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Sammanfattande analys 
Socialnämnden har under perioden arbetat i enlighet med kommunfullmäktiges inriktningsmål 
och med kommunfullmäktiges mål för verksamhetsområdena samt nämndens egna mål. 
Socialnämnden bedömer att två av tre av kommunfullmäktiges inriktningsmål kommer att 
uppfyllas under året. Nedan sammanfattas bedömningen av respektive mål. 
Ett Stockholm som håller samman med en stark och jämlik välfärd i hela staden 
Nämnden bedömer att inriktningsmålet kommer att uppfyllas helt under året. Bedömningen 
grundas på att samtliga fem mål för verksamhetsområdet bedöms uppfyllas. 
Ett grönt och fossilfritt Stockholm som leder en rättvis klimatomställning 
Nämnden bedömer att inriktningsmålet delvis kommer att uppfyllas under året. Bedömningen 
grundas på att två av KF:s mål för verksamhetsområdet bedöms uppfyllas delvis och ett mål 
bedöms uppfyllas helt samt att fem indikatorer prognosticeras att uppnås, en indikator uppnås 
delvis och en uppnås inte. 
Ett Stockholm med en stabil och hållbar ekonomi med utbildning, jobb och bostäder för 
alla  
Nämnden bedömer att inriktningsmålet kommer att uppfyllas helt under året. Bedömningen 
grundas på att målen för verksamhetsområdet som är kopplade till inriktningsmålet bedöms 
uppfyllas helt. 
Nämndens arbete utifrån direktiv för samtliga nämnder och bolagsstyrelser 
Nämndens arbete utifrån direktiv för samtliga nämnder beskrivs under relevanta mål för 
verksamhetsområdet. 
Långsiktigt hållbar ekonomi och goda förutsättningar för välfärd  
Arbetet beskrivs främst under mål 3.1 och Uppföljning av ekonomi. 
En levande och hållbar stad 
Arbetet beskrivs främst under mål 2. 
En trygg och säker stad som håller samman 
Arbetet beskrivs främst under mål 1.3 och 3.6. 

Uppföljning av Kommunfullmäktiges inriktningsmål 

KF:s inriktningsmål: 1. Ett Stockholm som håller samman med en 
stark och jämlik välfärd i hela staden 

 Uppfylls helt 

Analys 

Nämnden bedömer att inriktningsmålet kommer att uppfyllas helt under året. Bedömningen 
grundas på att samtliga fem mål för verksamhetsområdet bedöms uppfyllas. Nämndens bidrag 
till att uppfylla inriktningsmålet redovisas under respektive mål för verksamhetsområdet. 



 

KF:s mål för verksamhetsområdet: 1.1 Alla barn och ungdomar ska ges 
möjlighet till jämlika uppväxtvillkor och trygghet samt en rik fritid 

 Uppfylls helt 

Analys 

Nämnden bedömer att kommunfullmäktiges mål för verksamhetsområdet kommer att 
uppfyllas helt under året. Bedömningen grundas på att underliggande nämndmål och 
indikatorer bedöms uppfyllas helt och att de prioriterade aktiviteterna pågår utan avvikelser. 

Nämndmål: 1.1.1 Barn och ungdomar ges möjlighet till en meningsfull och rik fritid 
Under perioden har socialnämnden erbjudit kolloverksamhet enligt Lag om stöd och service 
till vissa funktionshindrade (1993:387) till stadsdelsnämnderna under sport- och påsklov. För 
att stärka LSS-kollo har nämnden arbetat med förberedelser för att gården Ekbacken som 
riktar sig till personer med autism och intellektuell funktionsnedsättning ska kunna öppna upp 
till sommaren. Från och med 2027 planeras Ekbacken att ta emot deltagare under samtliga 
lov. 

   Indikator Periodens 
utfall 

Utfall 
män/ 
pojkar 

Utfall 
kvinnor/ 
flickor 

Utfall VB 
2025 

Prognos 
helår Årsmål KF:s 

årsmål Period 

  
 

Andel barn som 
lever i familjer som 
har ekonomiskt 
bistånd 

0,1 %   0,1 % 0,3 % 0,3 % 2,5 % Tertial 
1 2026 

Nämndmål: 1.1.1 Barn och ungdomar ges möjlighet till en meningsfull och rik fritid 

 Uppfylls helt 

Beskrivning 

Nämnden ansvarar för att anordna korttidsvistelse i form av LSS-kollo under sport- påsk- och 
sommarlov för barn, ungdomar och vuxna med intellektuell funktionsnedsättning, autism eller 
autismliknande tillstånd. Deltagare på LSS-kollo får nya upplevelser. Utformningen av 
aktiviteter sker på ett sätt som tilltalar både barn och unga. Medarbetarna uppmuntrar och 
möjliggör för alla att delta i alla olika aktiviteter som genomförs. 

Förväntat resultat 

• LSS-kollo tillhandahåller en meningsfull fritid för barn och unga 

Analys 

Nämnden bedömer att nämndmålet kommer att uppfyllas under året. Bedömningen grundas 
på att förväntade resultat prognostiseras att uppnås. Arbetet med målet beskrivs under 
kommunfullmäktiges mål för verksamhetsområdet. 



 

   Indikator Periodens 
utfall 

Utfall 
män/ 
pojkar 

Utfall 
kvinnor/ 
flickor 

Utfall VB 
2025 

Prognos 
helår Årsmål KF:s 

årsmål Period 

  Deltagare på LSS-
kollo är nöjda med 
de aktiviteter som 
anordnas 

   97,84 %  95  2026 

KF:s mål för verksamhetsområdet: 1.2 Alla barn ska ges likvärdig möjlighet till 
utveckling och lärande i förskolan och skolan 

 Uppfylls helt 

Analys 

Nämnden bedömer att kommunfullmäktiges mål för verksamhetsområdet kommer att 
uppfyllas helt under året. Bedömningen grundas på att underliggande nämndmål bedöms 
uppfyllas och att de prioriterade aktiviteter i verksamhetsplan fortlöper utan avvikelser. 

Nämndmål: 1.2.1. Barn och unga utvecklas och når målen för sin utbildning 
Utvecklingsarbetet med en gemensam modell för sammanhållen skolsocial stödkedja fortgår 
enligt planering tillsammans med utbildningsnämnden och stadsdelsnämnderna. Nämnden har 
anordnat introduktion för nya skolsamordnare och genomfört erfarenhetsutbyten med samtliga 
skolsamordnare i staden och deras chefer. Inom samverkan mellan socialtjänst och skola för 
placerade barns kontinuerliga skolgång (SAMS) har socialnämnden tillsammans med 
utbildningsnämnden fortsatt sprida kunskap om skolans respektive socialtjänstens ansvar 
enligt SAMS stödmodell inom utbildningsnämnden och stadsdelsnämnderna. 

   Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse 

  Socialnämnden ska i samråd med utbildningsnämnden och 
stadsdelsnämnderna fortsätta utvecklingen av en sammanhållen 
skolsocial stödkedja, med en utvidgad målgrupp där även 
lågstadiet ingår 

2026-01-01 2026-12-31  

Nämndmål: 1.2.1. Barn och unga utvecklas och når målen för sin utbildning 

 Uppfylls helt 

Beskrivning 

Socialnämndens arbete bidrar till att det finns en fungerande samverkan mellan socialtjänst, 
förskola, skola och det kommunala aktivitetsansvaret (KAA) så att barn och unga utvecklas 
gynnsamt och når målen för sin utbildning. 

Förväntat resultat 

• Socialnämnden bidrar till ändamålsenlig och effektiv verksamhet genom utvecklad 
samordning och styrning av insatser riktade till stadsdelsnämnderna 
• Samverkan mellan förskola, skola, det kommunala aktivitetsansvaret och socialtjänsten 
prioriteras för en stabil skolsituation för barn och unga    



 

• Medarbetare och chefer inom stadens förskolor, skolor och socialtjänst upplever att de har 
hjälp av stödmaterialet om samverkan mellan skola och socialtjänst respektive förskola och 
socialtjänst 

Analys 

Nämnden bedömer att nämndmålet kommer att uppfyllas helt under året. Bedömningen 
grundas på att förväntade resultat prognostiseras att uppnås. Arbetet med målet beskrivs under 
kommunfullmäktiges mål för verksamhetsområdet. 

KF:s mål för verksamhetsområdet: 1.3 Stockholms stad ska ge stöd och 
omsorg där behoven är som störst 

 Uppfylls helt 

Analys 

Nämnden bedömer att kommunfullmäktiges mål för verksamhetsområdet kommer att 
uppfyllas under året. Bedömningen grundas på att alla underliggande nämndmål och 
indikatorer bedöms uppfyllas och planerade aktiviteter pågår utan avvikelser. 

Nämndmål: 1.3.1. Stockholmare får en likvärdig, samordnad och rättssäker socialtjänst med 
hög kvalitet oavsett var i staden de bor 
Från och med den 1 mars kan stadens invånare få tillgång till ett stort antal insatser utan 
behovsprövning, under året kommer utbudet av sådana insatser succesivt utökas. I 
stadsdelsnämnderna pågår utveckling av nya arbetssätt som bidrar till en mer lätt tillgänglig 
socialtjänst och att invånare ska kunna få stöd och hjälp tidigare. Vissa arbetssätt prövas och 
följs upp i pilotform i fyra stadsdelsnämnder innan införande sker i övriga stadsdelsnämnder. 
Flera verksamheter erbjuder utökade öppettider, möjlighet till hembesök eller annan 
mötesplats utifrån behov. Andra anpassningar är möjlighet till digitala möten och utbildningar. 
En uppföljningsmodell har tagits fram som ska bidra till att omställningen genomförs utifrån 
den kunskap och lärande som framkommer genom uppföljning. 
Arbetet för en kunskapsbaserad socialtjänst pågår enligt plan, med undantag för att de två 
FORTE-finansierade forskningsprogram som staden deltar i med Stockholms universitet 
(FUSS och SambA) har försenats. Detta till följd av ytterligare behov av säkerställande av 
forskares behörighet och åtkomst till datainsamling. 
Socialnämnden arbetar stadsövergripande med att stödja införande, utbildning av medarbetare 
och implementeringen av metoden Ett Självständigt Liv, (ESL). Flera verksamheter har också 
påbörjat nya individbaserade systematiska uppföljningar (ISU) under perioden. 
Socialnämndens förstärkningsteam för barn och unga samarbetar med polisen för att utveckla 
arbetet kring orosanmälningar för ungdomar som riskerar att hamna i kriminalitet. Under 
perioden har förstärkningsteamet, tillsammans med Skärholmens stadsdelsnämnd och 
lokalpolisområde, beslutat att genomföra ett pilotprojekt i stadsdelsområdet under hösten. 



 

Nämndmål: 1.3.2. Barn och unga växer upp under trygga förhållanden 
Information om föräldraskapsstöd fortsätter att tas fram, utvecklas och spridas bland annat 
genom arbete med stadens webbplats för föräldraskapstips, digitalt informationsmaterial om 
föräldrastödsprogrammet. ABC 3–12 år är under revidering och därefter kommer det att 
digitaliseras med planerad start i höst. En gemensam rutin för att förhindra att barn och unga 
förs utomlands mot sin vilja har tagits fram tillsammans med utbildningsförvaltningen, 
spridning och implementering pågår. 
Arbetet med att införa MST-CAN (MST-Child Abuse and Neglect) med medel från Sociala 
investeringsfonden har påbörjats. Projektet startade den 1 april 2026 och ska pågå under tre år 
och leds av socialnämnden. Nämndens verksamheter erbjuder Coping Power Program (CPP) 
för barn och unga med beteendeproblem. Arbetet sker i samverkan med Karolinska institutet 
för att anpassa programmet till svensk kontext och utvärdera resultaten. 
Ett pilotprojekt pågår för att utveckla och centralisera stadens rekrytering och utredningar av 
jour- och familjehem. Under perioden har en förstudie färdigställts och resulterat i förslag på 
en digital tjänst som ska bidra till att fler jour- och familjehem ska kunna ta del av stöd och 
utbildningar. Trots att färre intresseanmälningar kommit in jämfört med tidigare år, bedöms 
fler uppfylla de grundläggande förutsättningarna för att utredas som jour- eller familjehem. 
Minskningen i inflödet av intresseanmälningar bedöms bero på att det webbformulär som 
Sveriges kommuner och regioner, SKR, hittills förvaltat stängde ner i december 2025. 
Därefter har intresseanmälningar i stället inkommit via e-post och telefon, samt sedan slutet 
av mars även via ett nytt formulär som nämnden har tagit fram och som nu finns tillgängligt 
på Stockholm stads webbplats. 
Ungdomsmottagningarna fortsätter implementeringen av förhållningssättet Response-Based 
Practice för att stärka stödet till unga som utsätts för eller utövar våld. Mini Maria har 
genomfört informationsinsatser inom skolan, på föräldramöten och digitala plattformar för att 
nå fler och öka kunskapen om bruk och beroende av alkohol och droger. Ungdomsjouren har 
genomfört utbildningsinsatser för poliser i yttre tjänst. Origos avtal för samarbetet mellan 
kommunerna i länet, Region Stockholm och Polismyndigheten förnyades 2025, fokus framåt 
är implementering av det nya avtalet. 
Barnahus planerar att utöka målgruppen till att omfatta alla barn som utsatts för barnfridsbrott 
vilket förväntas medföra ett ökat ärendeinflöde samt ett större resursbehov. Antalet inledda 
utredningar gällande barn och unga på socialjouren ökar över tid, även om antalet i år är 
marginellt lägre än samma period förra året. En förklaring kan vara att Islandsmodellen är 
fullt implementerad i hela staden. Av samtliga inledda utredningar under perioden har strax 
under 40 procent skett inom ramen för Islandsmodellen. Totalt har 63 samtal kommit in från 
polis på jourtid om våldshändelser i familjer med barn. 
En stadsövergripande kartläggning och analys över utvecklingen av den psykiska ohälsan 
bland stadens unga har redovisats i en delrapport, slutrapport förväntas redovisas i slutet av 
året och kommer att innehålla förslag till åtgärder. Pilotprojektet Flexible Assertive 
Community Treatment (FACT) Ung, som drivs av Storsthlm i samarbete med barn- och 
ungdomspsykiatrin (BUP) mellanvården, fortsätter under 2026. 
Arbetet med att starta och etablera stadens HVB i nära samarbete med Region Stockholm och 



 

Statens institutionsstyrelse (SiS) pågår. Slutrapporten presenterades i mars och arbetet har nu 
övergått från utredning till etablering. Stockholms stads HVB Linden har omorganiserats till 
två verksamheter, ett akut- och utredningshem (Stockholm stads HVB Pilen akut- och 
utredningshem) och ett HVB-hem för flickor (HVB Linden). HVB Pilen har utökat antalet 
akutplatser från fyra till sex under perioden. Ambitionen är att även kunna erbjuda 
stadsdelsnämnderna utredningsplatser innan årsskiftet. 
Uppbyggnad av den centrala placeringsfunktionen för barn och unga pågår. Arbete pågår i 
dialog med stadsdelsnämnderna för att etablera samverkan och successivt kunna starta upp 
funktionen. Efter sommaren kommer arbete successivt påbörjas inom resterande 
stadsdelsnämnder. 

Nämndmål: 1.3.3. Stockholmare med funktionsnedsättning lever ett tryggt och självständigt liv 
och kan på lika villkor delta i samhället 
Stadens ansökan till Myndigheten för delaktighet (MFD) om att bli en ”Modellkommun för 
delaktighet” beviljades under 2025. En förstudie med syfte att skapa en nulägesbild av 
livssituationer och digitala och fysiska riskmiljöer för rekrytering till kriminalitet för elever 
med funktionsnedsättning har genomförts. 
Socialnämnden har fortsatt arbetet med att ge individuella hälso- och sjukvårdsinsatser som 
en del i det förebyggande och hälsofrämjande arbetet. Utöver detta pågår ett projekt som 
syftar till att förbättra hälsan för de som bor på gruppbostad eller deltar i daglig verksamhet 
enligt LSS, detta genom insatser som leder till att medarbetarnas kunskaper fördjupas och 
stärks samt att projektet erbjuder kurs- och gruppinsatser på dagliga verksamheter i staden 
genom hälsoombud. 
En webbaserad utbildning har tagits fram och lanserats under perioden. Webbutbildningen 
heter Hälsa i fokus och är en del av det pedagogiska ramverk som erbjuds till stadens grupp- 
och servicebostäder. 
För att säkerställa en långsiktig och kvalitativ kompetensutveckling i omvårdnad hos 
medarbetare på stadens grupp- och servicebostäder, har socialnämnden öppnat ett Kliniskt 
träningscentrum (KTC). De första utbildningstillfällandena kring åldrande och intellektuell 
funktionsnedsättning har genomförts och fler är bokade under våren. 

Nämndmål: 1.3.4. Vuxna lever ett tryggt och självständigt liv utifrån sina förutsättningar 
Arbetet med revidering av Stockholm stads program mot våld i nära relationer, hedersrelaterat 
våld och förtryck, prostitution och människohandel för sexuella ändamål samt sexuellt våld 
oberoende relation fortgår. 
Arbetet med att fortsätta implementera och utveckla Bryt upp, sammanhållet stöd för 
våldsutsatta, fortsätter och fokus för år 2026 är stödet till unga våldsutsatta. Nämnden 
kommer att stödja stadsdelsnämnderna i utvecklingen av stödet till våldsutövare, speciellt till 
unga våldsutövare. Socialnämnden kommer också att utreda möjligheter att skapa ett samlat 
och samordnat stöd för våldsutsatta i samverkan med andra aktörer. Initialt förbereds nu ett 
pilotprojekt med regionen för att öka samverkan och möjliggöra att regionen kan vara på plats 
på Relationsvåldscentrum. Därtill fortsätter arbetet att se över en strukturerad samverkan med 
polis, kriminalvård och åklagarmyndighet som bygger på att vidareutveckla befintliga forum 



 

och arbetssätt och få till överenskommelser kring samverkan för våldsutsatta och personer 
som utövar våld. 
Hittills har 21 kranskommuner anslutit sig till det länsövergripande erbjudandet att 
kommunens invånare får ta del av Mikamottagningen och KAST:s verksamheter. Avtalet med 
övriga kommuner i Stockholms län och samverkan med polismyndigheten i Stockholm mot 
sexuell exploatering och människohandel har de senaste åren inneburit ett ökat inflöde av 
ärenden. Nämnden har därför utökat verksamheten med två socialsekreterare, som rekryterats 
under perioden. 
Regionkoordinatorerna fortsätter utveckla arbetet gällande förmodade brottsoffer för 
människoexploatering i arbetslivet. Hälften av ärendena regionkoordinatorerna arbetat med 
under perioden har gällt arbetskraftsrelaterad exploatering. Arbete med att upprätta ett 
idéburet offentligt partnerskap, IOP, pågår. 
Arbetet för personer med komplex samsjuklighet fortsätter att stärkas tillsammans med 
stadsdelsnämnderna och med hälso- och sjukvården. Nämnden följer noga 
samsjuklighetsutredningens kommande förslag och påbörjar omställningsarbete i enlighet 
med förslagen löpande utifrån att de presenteras och träder i kraft och i beaktande av 
omställningen av nya socialtjänstlagen. En dialog förs med regionen för att hitta en gemensam 
vård- och stödprocess och gemensamma mottagningar/verksamheter inom delregionala 
kluster för att påbörja ett pilotprojekt för samordnade insatser. 

   Indikator Periodens 
utfall 

Utfall 
män/ 
pojkar 

Utfall 
kvinnor/ 
flickor 

Utfall VB 
2025 

Prognos 
helår Årsmål KF:s 

årsmål Period 

  
 

Andel personer 
som själva 
upplever att de får 
en förbättrad 
situation av 
insatserna de fått 
från socialtjänsten 
(vuxna missbruk, 
socialpsykiatri, 
våld i nära relation) 

   71,79 % 85 % 85 % 85 % 2026 

 
   Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse 

  Kommunstyrelsen ska i samråd med socialnämnden och 
stadsdelsnämnderna utreda ersättningsmodellen för profilboende 

2026-01-01 2026-12-31  

  Socialnämnden ska i samarbete med kommunstyrelsen utreda 
ersättningsmodellen för boendestöd för att möjliggöra för staden att 
kunna erbjuda likställt boendestöd av hög kvalitet 

2026-01-01 2026-12-31  

  Socialnämnden ska i samråd med kommunstyrelsen och 
stadsdelsnämnderna utreda förutsättningarna för en central eller 
regional utförarorganisation för personlig assistans, avlösarservice 
och ledsagning 

2026-01-01 2026-08-31  

  Socialnämnden ska i samråd med kommunstyrelsen utreda de 
ekonomiska effekterna av en digital fixartjänst på 
medborgarkontoret i Rågsved som riktar sig mot en bredare 
målgrupp inom personer med funktionsnedsättning 

2026-01-01 2026-12-31  



 

   Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse 

  Socialnämnden ska i samråd med kommunstyrelsen, 
äldrenämnden och stadsdelsnämnderna, i enlighet med den nya 
socialtjänstlagen ta fram förslag och i vissa fall besluta om vilka 
insatser inom första och andra linjens socialtjänst som ska 
erbjudas av staden. Likaså om dessa insatser bör organiseras och 
erbjudas lokalt, regional eller centralt 

2026-01-01 2026-12-31  

  Socialnämnden ska i samråd med SHIS och stadsdelsnämnderna 
utveckla boendestödinsatser för personer som beviljats bistånd i 
form av försöks- och träningslägenhet eller som remitteras till 
boende inom SHIS bostäder. Syftet är att ge stöd för kvarboende 
och ökad effektivitet i nyttjandet av stadens bostadssociala 
resurser 

2026-01-01 2026-12-31  

  Socialnämnden ska i samråd med SHIS och stadsdelsnämnderna 
verka för att minska antalet personer i tillfälliga boenden genom att 
utveckla möjligheten att erbjuda alternativa boendelösningar inom 
SHIS verksamhet 

2026-01-01 2026-12-31  

  Socialnämnden ska i samråd med SHIS utveckla den 
boendemodell som idag används i Farsta i syfte att ta fram en 
modell för förstärkt samverkan för personer med pågående skadligt 
bruk och beroende 

2026-01-01 2026-12-31  

  Socialnämnden ska i samråd med stadsdelsnämnderna och 
Region Stockholm utreda möjligheten att införa ACT-team, 
tvärprofessionella team som arbetar med personer med komplex 
samsjuklighet 

2026-01-01 2026-12-31  

  Socialnämnden ska i samråd med stadsdelsnämnderna utreda 
förutsättningarna för införande av digitalt boendestöd 

2026-01-01 2026-12-31  

  Socialnämnden ska i samråd med stadsdelsnämnderna utreda 
möjligheten att tillskapa samlade mottagningshus för de som 
utsätts för våld i nära relation. Efter samma koncept som 
Eskilstunas StopCenter 

2026-01-01 2026-06-30  

  Socialnämnden ska i samråd med stadsdelsnämnderna utveckla 
en stadsövergripande operativ rekryteringsmodell samt utöka 
utredningsgruppen på socialförvaltningen så att på sikt all 
rekrytering och grundutredning av jour- och familjehem görs 
centralt 

2026-01-01 2026-12-31  

  Socialnämnden ska i samråd med stadsdelsnämnderna 
vidareutveckla stödtjänsten för stadens alla jour- och familjehem 

2026-01-01 2026-12-31  

  Stadsdelsnämnderna ska i samarbete med socialnämnden införa 
SSPF och SIG i de fall de inte redan gjort det 

2026-01-01 2026-12-31  

Nämndmål: 1.3.1. Stockholmare får en likvärdig, samordnad och rättssäker 
socialtjänst med hög kvalitet oavsett var i staden de bor. 

 Uppfylls helt 

Beskrivning 

Socialnämnden bidrar till att socialtjänsten i staden arbetar kunskapsbaserat. I Stockholms 
stad samverkar nämnden över verksamhetsgränser och möter vid behov upp den som behöver 
stöd från flera håll på ett samordnat sätt. Stadens invånare möter en likvärdig och tillgänglig 
socialtjänst av god kvalitet. 



 

Förväntat resultat 

• Socialnämndens riktlinjer är aktuella, kända och används i socialtjänstens verksamheter 
• Introduktionsutbildning, fortbildning och nätverk utgår från aktuellt kunskapsstöd och 
genomförs utifrån verksamheternas behov 
• Resultat från uppföljning och granskningar, FoU-projekt och lokala utvecklingsprojekt 
sprids via nätverk och kompetensutvecklingsinsatser och används i stadsdelsnämndernas och 
socialnämndens utvecklingsarbete 
• Utvecklingen av sociala system tillgängliggör data och kunskapsunderlag som skapar 
förutsättningar för kunskapsbaserade verksamheter  
• Förslag på insatser utan individuell behovsprövning finns för alla stadsdelsnämnder 

Analys 

Nämnden bedömer att nämndmålet kommer att uppfyllas helt under året. Bedömningen 
grundas på att förväntade resultat prognostiseras att uppnås. Arbetet med målet beskrivs under 
kommunfullmäktiges mål för verksamhetsområdet. 

   Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse 

  Sekretesshandboken ska revideras i syfte att harmoniseras med ny 
lagstiftning på området. 

2025-01-01 2026-12-31  

  Socialnämnden ska revidera nämndens ledningssystem för 
systematiskt kvalitetsarbete (utifrån SOSFS 2011:9) i syfte att vara 
mer användarvänligt för medarbetare och i högre grad bidra till att 
säkra och utveckla verksamheternas kvalitet. 

2026-01-01 2026-12-31  

Nämndmål: 1.3.2. Barn och unga växer upp under trygga förhållanden 

 Uppfylls helt 

Beskrivning 

Socialnämnden bidrar genom stöd till stadsdelsnämnderna och genom egna verksamheter till 
att barn och unga växer upp under trygga förhållanden. 

Förväntat resultat 

• Socialnämnden bidrar till kunskapsbaserade insatser och verksamhet av god kvalitet genom 
samordning och rätt stöd till socialtjänsten i staden 
• Socialnämnden ger medarbetare och chefer som arbetar med barn och unga stöd i sitt arbete 
• Barns synpunkter är dokumenterade i insatser som rör dem 
• Socialnämndens utbud av insatser inom området stämmer överens med behoven i 
stadsdelsnämnder 

Analys 

Nämnden bedömer att nämndmålet kommer att uppfyllas helt under året. Bedömningen 
grundas på att förväntade resultat prognostiseras att uppnås. Arbetet med målet beskrivs under 
kommunfullmäktiges mål för verksamhetsområdet. 



 

   Indikator Periodens 
utfall 

Utfall 
män/ 
pojkar 

Utfall 
kvinnor/ 
flickor 

Utfall VB 
2025 

Prognos 
helår Årsmål KF:s 

årsmål Period 

  Andel kunder med 
minderåriga/hemm
avarande barn 
som i hög grad 
anser att insatsen 
haft betydelse ur 
barnens perspektiv 
(Familjerådgivning
en). 

   92 %  90 %  2026 

  Andel ungdomar 
som har fullföljt sin 
ungdomstjänst 
(Framtid 
Stockholm). 

97 % 100 % 86 % 93 % 80 % 80 %  Tertial 
1 2026 

  Andel ungdomar 
som inte använder 
narkotika efter 
avslutad kontakt 
(Framtid 
Stockholm). 

90 % 88 % 100 % 90 % 90 % 90 %  Tertial 
1 2026 

  Stadsövergripande 
indexvärde för 
stadens ANDTS-
förebyggande 
arbete enligt 
Preventionsindex 
mini 

   84  84  2026 

  Unga och vuxna 
har inte en 
problematisk 
alkoholkonsumtion 
vid avslut (Område 
öppenvård). 

74 % 69 % 92 % 94 % 85 %   Tertial 
1 2026 

 
   Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse 

  En central funktion för placeringar av barn och unga inom individ- 
och familjeomsorg ska inrättas inom socialnämnden. 

2026-01-01 2026-12-31  

  Nämnden ska starta upp ett hem för vård och boende (HVB) för 
barn och unga 

2025-01-01 2026-12-31  

  Socialnämnden ska i samarbete med berörda stadsdelsnämnder 
fortsätta att analysera utvecklingen av den psykiska ohälsan hos 
unga och vad som kan göras för att vända den nedåtgående 
trenden 

2026-01-01 2026-12-31  

Nämndmål: 1.3.3. Stockholmare med funktionsnedsättning lever ett tryggt och 
självständigt liv och kan på lika villkor delta i samhället 

 Uppfylls helt 



Beskrivning 

Socialnämnden bidrar genom stöd till stadsdelsnämnderna och genom egna verksamheter till 
att barn och vuxna med funktionsnedsättning lever ett tryggt och självständigt liv och att de på 
lika villkor kan delta i samhället. 

Förväntat resultat 

• Socialnämnden bidrar till kunskapsbaserade insatser och verksamhet av god kvalitet genom
samordning och rätt stöd till socialtjänsten i staden
• Socialnämndens arbete bidrar till att personer med funktionsnedsättning får stöd i att delta
på arbetsmarknaden

Analys 

Nämnden bedömer att nämndmålet kommer att uppfyllas helt under året. Bedömningen 
grundas på att förväntade resultat prognostiseras att uppnås. Arbetet med målet beskrivs under 
kommunfullmäktiges mål för verksamhetsområdet. 

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse 

Friskvårdskortet ska utvärderas under våren. 2026-01-01 2026-06-30 

I samverkan med stadsdelsnämnderna ska socialnämnden 
vidareutveckla arbetssätt och vidta gemensamma åtgärder för att 
utförare av personlig assistans ska kunna följas upp på ett 
samordnat och effektivt sätt. 

2026-01-01 2026-12-31 

Nämndmål: 1.3.4. Vuxna lever ett tryggt och självständigt liv utifrån sina 
förutsättningar 

 Uppfylls helt 

Beskrivning 

Socialnämnden bidrar genom stöd till stadsdelsnämnderna och genom egna verksamheter till 
att vuxna lever ett tryggt och självständigt liv utifrån sina förutsättningar. 

Förväntat resultat 

• Socialnämnden bidrar till kunskapsbaserade insatser och verksamhet av god kvalitet genom
samordning och rätt stöd till socialtjänsten i staden
• Medarbetare och chefer som arbetar inom områdena socialpsykiatri, missbruk, hemlöshet,
våld i nära relation och hedersrelaterat våld och förtryck får stöd från socialnämnden i sitt
arbete
• Socialnämndens utbud av insatser inom området stämmer överens med behoven i
stadsdelsnämnder
• Vuxna brukare är nöjda med sina insatser från socialnämnden



Analys 

Nämnden bedömer att nämndmålet kommer att uppfyllas helt under året. Bedömningen 
grundas på att förväntade resultat prognostiseras att uppnås. Arbetet med målet beskrivs under 
kommunfullmäktiges mål för verksamhetsområdet. 

KF:s mål för verksamhetsområdet: 1.4 Stockholm ska vara en bra stad att 
åldras i - med god omsorg och stor trygghet 

 Uppfylls helt 

Analys 

Nämnden bedömer att kommunfullmäktiges mål för verksamhetsområdet kommer att 
uppfyllas under året. Bedömningen grundas på att underliggande nämndmål bedöms uppfyllas 
och planerade aktiviteter pågår utan avvikelser. 

Nämndmål: 1.4.1. Äldre personer med funktionsnedsättning har insatser av god kvalitet som är 
behovsanpassade och tillgängliga 
Vid det nyinrättade Kliniskt träningscentrum (KTC), erbjuds utbildning till stadens 
medarbetare inom verksamhetsområdena funktionsnedsättning och socialpsykiatri. I 
utbildningen varvas praktiska moment med teori. En särskild utbildning erbjuds som syftar till 
att ge ökade kunskaper om åldrandet hos personer med intellektuell eller psykisk 
funktionsnedsättning. 
Nämnden medverkar i arbetet utifrån handlingsplanen för en åldersvänlig stad, samverkar 
med äldrenämnden och idrottsnämnden kring att utveckla meningsfulla aktiviteter och 
träffpunkter för äldre personer med funktionsnedsättning. I övrigt bidrar nämnden till stadens 
mål om tillgängliga bostäder för alla med funktionsnedsättning genom att årligen analysera 
stadens behov och kapacitet samt beställa nya bostäder enligt det framtagna 
funktionsprogrammet. 

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse 

Äldrenämnden ska i samarbete med arbetsmarknadsnämnden, 
socialnämnden och stadsdelsnämnderna revidera värdegrund för 
Stockholms stads äldreomsorg 

2026-01-01 2026-12-31 

Äldrenämnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 
socialnämnden och stadsdelsnämnderna utreda huruvida stadens 
gränsdragning för äldreomsorgens insatser ska styras utifrån 
korrigerad riktålder för pension samt vilka följdeffekter en 
förändring skulle innebära för exempelvis föreskrifter och 
ersättningar 

2026-01-01 2026-12-31 

Nämndmål: 1.4.1. Äldre personer med funktionsnedsättning har insatser av god 
kvalitet som är behovsanpassade och tillgängliga 

 Uppfylls helt 



Beskrivning 

Socialnämndens arbete bidrar genom stöd till stadsdelsnämnderna till att äldre personer med 
funktionsnedsättning får insatser av god kvalitet och är nöjda med sina insatser. 
Socialnämnden har aktiviteter som kopplas till handlingsplanen för äldrevänlig stad. 

Förväntat resultat 

• Boenden med särskild service som socialnämnden beställer är fullt tillgängliga utifrån behov
• Socialnämndens stöd till stadsdelsnämnderna bidrar till att äldre personer med
funktionsnedsättning är nöjda med sina insatser
• Socialnämnden arbetar utifrån handlingsplanen för en äldrevänlig stad

Analys 

Nämnden bedömer att nämndmålet kommer att uppfyllas helt under året. Bedömningen 
grundas på att förväntade resultat prognostiseras att uppnås. Arbetet med målet beskrivs under 
kommunfullmäktiges mål för verksamhetsområdet. 

KF:s mål för verksamhetsområdet: 1.5 Alla stockholmare ska ha tillgång till ett 
rikt kultur-, idrotts- och föreningsliv 

 Uppfylls helt 

Analys 

Nämnden bedömer att kommunfullmäktiges mål för verksamhetsområdet kommer att 
uppfyllas under året. Bedömningen grundas på att underliggande nämndmål bedöms uppfyllas 
helt. 

Nämndmål: 1.5.1 Nämnden bidrar till att stockholmare får tillgång till föreningsverksamhet som 
kompletterar socialtjänstens insatser 
Under perioden har implementeringen av det nya digitala systemet, Föreningsportalen, 
påbörjats. Föreningarna har fått information samt erbjudits tillfällen att delta i Öppet hus för 
att få stöd i registrering och information om ansökan. Systemet gör det enklare att söka bidrag 
och effektiviserar handläggningen. 
Inför ansökan om verksamhetsbidrag 2027 kommer föreningarna att ha möjlighet att söka 
föreningsstöd för miljö- och klimatarbete. Utformningen av hur detta stöd ska utlysas och 
följas upp har påbörjats. 
Föreningsstödet ses kontinuerligt över för att kunna möta nya målgrupper, förändrade behov 
samt socialtjänstens behov av kompletterande verksamheter. Under våren genomförs 
uppföljning av de föreningar som erhåller verksamhetsbidrag för att säkra att verksamheterna 
håller god kvalitet. 



 

Nämndmål: 1.5.1 Nämnden bidrar till att stockholmare får tillgång till 
föreningsverksamhet som kompletterar socialtjänstens insatser 

 Uppfylls helt 

Beskrivning 

Socialnämnden fördelar bidrag till ideella föreningar som genom sin verksamhet utgör ett 
komplement till socialtjänstens insatser. 

Förväntat resultat 

• Alla socialtjänstens målgrupper har tillgång till kompletterande stödinsatser 
• Föreningsstödet ses kontinuerligt över för att kunna möta nya målgrupper, förändrade behov 
samt socialtjänstens behov av kompletterande verksamheter 
• Nämnden säkrar genom uppföljning att verksamheterna som får bidrag håller god kvalitet 

Analys 

Nämnden bedömer att nämndmålet kommer att uppfyllas helt under året. Bedömningen 
grundas på att förväntade resultat prognostiseras att uppnås. Arbetet med målet beskrivs under 
kommunfullmäktiges mål för verksamhetsområdet. 

KF:s inriktningsmål: 2. Ett grönt och fossilfritt Stockholm som leder 
en rättvis klimatomställning 

 Uppfylls delvis 

Analys 

Nämnden bedömer att inriktningsmålet delvis kommer att uppfyllas under året. Bedömningen 
grundas på att två av KF:s mål för verksamhetsområdet bedöms uppfyllas delvis och ett mål 
bedöms uppfyllas helt samt att fem indikatorer prognosticeras att uppnås, en indikator uppnås 
delvis och en uppnås inte. Nämndens bidrag till att uppfylla inriktningsmålet redovisas under 
respektive mål för verksamhetsområdet. 

KF:s mål för verksamhetsområdet: 2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt – 
genom minskade utsläpp och ökad koldioxidlagring 

 Uppfylls delvis 

Analys 

Nämnden bedömer att kommunfullmäktiges mål för verksamhetsområdet delvis kommer att 
uppfyllas under året. Bedömningen grundas på att underliggande nämndmål bedöms uppfyllas 
delvis. Fem indikatorer prognosticeras uppfyllas och en indikator inte uppfyllas. 



Nämndmål: 2.1.1. Nämndens verksamheter är klimatpositiva 
Nämndens verksamheter fortsätter att utvecklas för att ytterligare minska klimatutsläppen. 
Genom att fortsätta att minska resursanvändning och främja en klokare konsumtion, bidrar 
nämnden till en hållbar utveckling. En förvaltningsövergripande upphandling av sophämtning 
har genomförts, vilket är ett av redskapen för att genomföra en ansvarsfull och klimatpositiv 
hantering av avfall. I nämndens samtliga upphandlingar ställs miljö- och klimatkrav, 
exempelvis på en hög andel ekologiskt och närproducerat. 
Framåt kommer nämnden att fokusera på att minska klimatpåverkan från livsmedel, öka 
andelen ekologiska inköp och sänka elförbrukningen. Utbildningsinsatser kommer att 
genomföras för att öka medarbetarnas kunskap om hur förvaltningen kan arbeta med miljö- 
och klimatfrågor. Nämnden kommer också att ta fram förslag på åtgärder för att uppnå 
årsmålen och fortsätta att satsa på att byta ut belysning till moderna armaturer för att sänka 
energiförbrukningen 
För att minska uppvärmningskostnaden och förbrukningen av vatten, kommer nämnden att 
fortsätta att byta ut dusch- och tvättställsblandare till självstängande alternativ. Nämnden 
kommer också att samarbeta internt och med andra nämnder för att utveckla klimatkraven och 
minska miljöpåverkan vid inköp av livsmedel och måltider. Genom att använda stadens 
interna återbrukscentrum, Stocket, som alternativ till inköp av nya möbler och inventarier, 
kommer nämnden att bidra till en mer cirkulär ekonomi. 
I arbetet med att bidra till måluppfyllelse av Miljöprogram 2030 ingår socialnämnden 
tillsammans med Farsta stadsdelsnämnd i ett pilotprojekt i syftet att skapa hållbara boenden. 
Miljöarbetet på Bandhagshemmet som påbörjades under 2025 fortsätter med målsättningen att 
Bandhagshemmet ska utvecklas till ett hållbart boende under 2026. Pilotprojektet kommer 
under 2026 att ta fram vägledning och stödjande material inom olika hållbarhetsteman som är 
relevanta för nämndens olika boenden så som Klimat, Resurseffektivitet, Kemikalier och 
Biologisk mångfald. 

Indikator Periodens 
utfall 

Utfall 
män/ 
pojkar 

Utfall 
kvinnor/ 
flickor 

Utfall VB 
2025 

Prognos 
helår Årsmål KF:s 

årsmål Period 

Andel 
upphandlingar som 
bidrar till 
cirkularitet 

100 80 % Tas 
fram av 
nämnd/
styrelse 

2026 

Inköpta 
förbrukningsartiklar 
i plast i stadens 
verksamheter 

1,4  ton 7,3  ton 525 ton 2026 

Klimatpåverkan 
från upphandlade 
livsmedel 

2,26 kg 
CO2 per 
kg 
livsmedel 

2,15 kg 
CO2 per 
kg 
livsmedel 

1,5 kg 
CO2 
per kg 
livsmed
el 

1,5 kg 
CO2 
per kg 
livsmed
el 

2026 

Analys 
Utfallet för perioden januari till och med februari är 2,26 kg CO2 per kg livsmedel, vilket indikerar att årsmålet inte kommer att 
nås. Klimatpåverkan varierar stort mellan olika verksamheter inom nämndens område. För att minska utsläppen följs inköpen 
upp och med särskilt fokus på de enheter som tillagar måltider. Genom månatliga rapporter per enhet skapas både 
information och motivation i syfte att öka andelen ekologiska livsmedel. Nämnden ska under året ta fram förslag på åtgärder 



Indikator Periodens 
utfall 

Utfall 
män/ 
pojkar 

Utfall 
kvinnor/ 
flickor 

Utfall VB 
2025 

Prognos 
helår Årsmål KF:s 

årsmål Period

som kan leda till att årsmålen kan uppnås. 

Köpt energi i 
stadens 
organisation 

0,3 GWh 1,6 GWh 1,68 
GWh 

1 675 
GWh 

2026 

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse 

Kommunstyrelsen ska i samarbete med miljö- och 
hälsoskyddsnämnden ge stöd till idrottsnämnden, kulturnämnden, 
socialnämnden, utbildningsnämnden, äldrenämnden och 
stadsdelsnämnderna som hanterar föreningsstöd till miljö- och 
klimatarbete inom ramen för befintligt föreningsstöd samt ge stöd 
att uppdatera nämndernas riktlinjer 

2026-01-01 2026-12-31 

Socialnämnden ska i samråd med kommunstyrelsen och 
stadsdelsnämnderna ta fram riktlinjer för mat och måltider i 
socialtjänstens verksamheter, i linje med den reviderade strategin 
för god, hälsosam och klimatsmart mat 

2026-01-01 2026-12-31 

Nämndmål: 2.1.1. Nämndens verksamheter är klimatpositiva 

 Uppfylls helt 

Beskrivning 

Socialnämndens arbete bidrar till en klimatsmart stad genom bland annat energibesparande 
åtgärder i lokaler och verksamheter, ökad matavfallssortering och förbättrad källsortering i 
nämndens verksamheter, samt åtgärder i enlighet med stadens handlingsplan för hållbar 
plastanvändning 2022-2026. 

Förväntat resultat 

• Energiförbrukningen i verksamhetslokaler minskar i jämförelse med föregående år.
• Verksamheternas matavfallsinsamling ökar i jämförelse med föregående år.

Analys 

Nämnden bedömer att nämndmålet kommer att uppfyllas under året. Bedömningen grundas 
på att det förväntade resultat prognostiseras att uppnås. Arbetet med målet beskrivs under 
Kommunfullmäktiges mål för verksamhetsområdet. 

Indikator Periodens 
utfall 

Utfall 
män/ 
pojkar 

Utfall 
kvinnor/ 
flickor 

Utfall VB 
2025 

Prognos 
helår Årsmål KF:s 

årsmål Period

Andel av 
nämndens 
verksamheter som 
sorterar ut 
matavfall 

100 % 100 % 100 % 100 % Halvår 
1 2026 

Andel 
verksamhetsadres

100 % 100 % 100 % 100 % Halvår 
1 2026 



Indikator Periodens 
utfall 

Utfall 
män/ 
pojkar 

Utfall 
kvinnor/ 
flickor 

Utfall VB 
2025 

Prognos 
helår Årsmål KF:s 

årsmål Period

ser där det finns 
källsortering 

KF:s mål för verksamhetsområdet: 2.2 Stockholm ska vara en stad där den 
biologiska mångfalden ökar 

 Uppfylls delvis 

Analys 

Nämnden bedömer att kommunfullmäktiges mål för verksamhetsområdet delvis kommer att 
uppfyllas under året. Bedömningen grundar sig på att underliggande nämndmål bedöms 
uppnås men indikatorn prognosticeras inte uppnås. 

Nämndmål: 2.2.1. Nämnden bidrar till att Stockholm ska vara en stad där den biologiska 
mångfalden ökar 
Socialnämnden har inget geografiskt ansvarsområde, men har många verksamhetslokaler och 
kontor inom stadens kommungräns. 
Nämndens verksamheter som köper in livsmedel och måltider ska fortsatt förhålla sig till 
Strategi för god, hälsosam och klimatsmart mat. En tydlig målsättning är att under året öka 
andelen inköpta ekologiska livsmedel och att minska utsläppen av växthusgaser. Andel 
ekologiska inköp och utsläpp av växthusgaser är några av de delar som följs upp månatligen 
och resultaten förmedlas ut till alla nämndens verksamheter som ett verktyg för förbättring. 
Nämnden ser även över möjligheten att utveckla rapporteringen till alla verksamheter i syfte 
att öka förståelsen och ge en bättre helhetsbild av vanor och inköp som påverkar utfallen för 
livsmedel, plast, växthusgaser och energiförbrukning. 
Genom att löpande under året ställa miljö- och klimatkrav i egna upphandlingar syftar det till 
att gynna biologisk mångfald. Kraven omfattar även de transporter som leverantörerna 
ombesörjer. 
Impregnerat trä väljs bort i utomhusbyggnationer för att minska miljöpåverkan från skadliga 
ämnen och miljökrav ställs på entreprenörer vid val av material och transporter. Vidare sker 
planeringen av utemiljön i anslutning till nämndens verksamheter i samarbete med stadens 
fastighetsägare. I det ingår plantering av växter och buskar som ska bidra till den biologiska 
mångfalden. 

Indikator Periodens 
utfall 

Utfall 
män/ 
pojkar 

Utfall 
kvinnor/ 
flickor 

Utfall VB 
2025 

Prognos 
helår Årsmål KF:s 

årsmål Period

Andel inköpta 
ekologiska 
livsmedel i kronor 

61,32 % 64,98 % 70 % 70 % 2026 

Analys 
Andel inköpta ekologiska livsmedel i kr har sjunkit något i jämförelse med föregående årsutfall. Utfallet för perioden januari till 
mars 2026 uppgår till 61,3 procent (år 2025: 65%). På grund av begränsat utbud, otillräcklig kvalitet och/eller högt pris köper 



 

   Indikator Periodens 
utfall 

Utfall 
män/ 
pojkar 

Utfall 
kvinnor/ 
flickor 

Utfall VB 
2025 

Prognos 
helår Årsmål KF:s 

årsmål Period 

inte nämndens verksamheter alltid ekologiska alternativ vad gäller måltider och livsmedel. Nämnden fortsätter arbetet med 
att analysera resultat, ta fram förslag på åtgärder samt sprida information och goda exempel till nämndens alla enheter. 
Genom månatliga rapporter per enhet skapas både information och motivation i syfte att öka andelen ekologiska livsmedel. 
Nämnden ska under året ta fram förslag på åtgärder som kan leda till att årsmålen kan uppnås. 

Nämndmål: 2.2.1. Nämnden bidrar till att Stockholm ska vara en stad där den 
biologiska mångfalden ökar 

 Uppfylls helt 

Beskrivning 

Nämnden följer Stockholms stad Miljöprogram 2030 och Handlingsplan för biologisk 
mångfald i Stockholms stad. 

Förväntat resultat 

• Nämndens medarbetare känner till och arbetar utifrån Stockholms stads Miljöprogram 2030 
och Handlingsplan för biologisk mångfald i Stockholms stad 

Analys 

Nämnden bedömer att nämndmålet kommer att uppfyllas under året. Bedömningen grundas 
på att förväntade resultat prognostiseras att uppnås. Arbetet med målet beskrivs under 
kommunfullmäktiges mål för verksamhetsområdet. 

KF:s mål för verksamhetsområdet: 2.3 Stockholm ska vara en stad där 
framkomligheten ökar och utsläppen minskar 

 Uppfylls helt 

Analys 

Nämnden bedömer att kommunfullmäktiges mål för verksamhetsområdet kommer att 
uppfyllas under året. Bedömningen grundas på att alla underliggande nämndmål bedöms 
uppfyllas och planerad aktivitet är avslutad. 

Nämndmål: 2.3.1. Nämndens verksamheters resor och transporter är miljöanpassade 
Socialnämnden fortsätter att på olika sätt minska miljö- och klimatpåverkan vid resor och 
transporter. Stockholms stad har förbättrat möjliga tekniska lösningar för digitala möten och 
nämnden fortsätter att använda och utöka digitala arbetssätt för att mötas. Detta bidrar under 
året till ett minskat resande i tjänsten både för nämndens medarbetare men även för externa 
deltagare. Resor i tjänsten sker i första hand med kollektivtrafik. Nämndens har 51 
tjänstefordon och samtliga är miljöklassade varav 30 stycken eller 59 % drivs helt med el. 
Andelen elektrifierade fordon förväntas öka under året. I de upphandlingar som görs, ställs 
krav på leverantörer att transporter alltid ska ske på ett så miljövänligt sätt som möjligt. 



 

   Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse 

  Trafiknämnden ska i samarbete med socialnämnden och berörda 
stadsdelsnämnder revidera och förenkla riktlinjer för uteserveringar 
inklusive satellituteserveringar i syfte att minimera barriäreffekter i 
gaturummet och skapa en trivsammare stadsmiljö 

2026-01-01 2026-04-30  

Analys 
Socialnämnden har bistått Trafiknämnden i arbetet med att ta fram ett internt stöd för handläggning av ansökningar om 
uteserveringar. Stödet omfattar frågor om bygglov och serveringstillstånd och syftar till att underlätta handläggningen av 
markupplåtelser. Samarbetet mellan nämnderna har fördjupats, vilket har ökat kunskapen om varandras processer kopplade 
till markupplåtelser och serveringstillstånd. Dialog förs även fortsatt kring kommande förändringar i alkohollagstiftningen och 
dess påverkan på arbetet med uteserveringar. 

Nämndmål: 2.3.1. Nämndens verksamheters resor och transporter är miljöanpassade 

 Uppfylls helt 

Beskrivning 

Socialnämndens resor och transporter görs på ett så miljövänligt sätt som möjligt. 

Förväntat resultat 

• Nämndens medarbetare minskar sina tjänsteresor med flyg och bil 
• Socialnämndens verksamheter använder miljövänliga resealternativ 
• Leveranser till och från nämndens verksamheter använder miljövänliga bränslen 

Analys 

Nämnden bedömer att nämndmålet kommer att uppfyllas under året. Bedömningen grundas 
på att förväntade resultat prognostiseras att uppnås. Arbetet med målet beskrivs under 
kommunfullmäktiges mål för verksamhetsområdet. 

KF:s inriktningsmål: 3. Ett Stockholm med en stabil och hållbar 
ekonomi med utbildning, jobb och bostäder för alla 

 Uppfylls helt 

Analys 

Nämnden bedömer att inriktningsmålet kommer att uppfyllas helt under året. Bedömningen 
grundas på att samtliga sju mål för verksamhetsområdet bedöms uppfyllas. Nämndens bidrag 
till att uppfylla inriktningsmålet redovisas under respektive mål för verksamhetsområdet. 

KF:s mål för verksamhetsområdet: 3.1 Stockholms ekonomi är stark, hållbar 
och lägger grunden för en jämlik välfärd 

 Uppfylls helt 



Analys 

Nämnden bedömer att kommunfullmäktiges mål för verksamhetsområdet kommer att 
uppfyllas under året. Bedömningen grundas på att underliggande nämndmål och indikatorer 
bedöms uppfyllas och planerade aktiviteter pågår utan avvikelser. 

Nämndmål: 3.1.1. Nämndens verksamheter är kostnadseffektiva 
Nämnden prognostiserar totalt ett resultat, efter prognos prestationsförändringar, som är ett 
överskott mot budget med 2,0 mnkr. Prognos prestationsförändringar avser 
familjerådgivningen LOV och beräknas till 31,0 mnkr. 
De flesta verksamheterna har en prognos i balans med budget. Underskott prognostiseras 
främst inom område hemlöshet och missbruk samt jour- och rådgivande verksamhet. 
Underskotten täcks inom nämndens budgetram. 

Nämndmål: 3.1.2 Innovationer och digitala arbetssätt leder till effektivitet och ökad kvalitet i 
socialnämndens och stadsdelsnämndernas verksamheter 
Nämnden leder tillsammans med äldrenämnden arbetet med att säkerställa 
samarbetsstrukturer mellan facknämnderna och stadsdelsnämnderna. Under perioden har 
nämnden drivit digitaliseringsuppdrag inom ramen för portfölj för socialtjänstens 
digitalisering. Avtal har tecknats mellan äldrenämnden och leverantör avseende Projekt NU, 
upphandling av nytt utförarsystem för socialtjänsten, äldreomsorgen och kommunal hälso- 
och sjukvård. Planering tillsammans med leverantör avseende förberedande aktiviteter och 
införande har inletts. Nytt system för dokumentation av insatser utan behovsprövning har 
införts inom stadens verksamheter som berörs. Systemet är endast temporärt ska användas 
tills det nya systemet från Projekt NU är infört. 

Indikator Periodens 
utfall 

Utfall 
män/ 
pojkar 

Utfall 
kvinnor/ 
flickor 

Utfall VB 
2025 

Prognos 
helår Årsmål KF:s 

årsmål Period 

Nämndens 
budgetföljsamhet 
efter 
resultatöverföringa
r 

99,9 % 98,3 % 100 % 100 % Tertial 
1 2026 

Nämndens 
budgetföljsamhet 
före 
resultatöverföringa
r 

99,9 % 98,5 % 100 % 100 % Tertial 
1 2026 

Nämndens 
prognossäkerhet 
T2 

-1 % +/-1 % +/- 1 % 2026 

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse 

Kommunstyrelsen ska i samarbete med socialnämnden och 
stadsdelsnämnderna utreda om budgettilldelningen för boenden 
inom socialpsykiatrin kan göras utefter prestation i likhet med stöd 
och service till personer med funktionsnedsättning 

2026-01-01 2026-08-31 



Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse 

Kommunstyrelsen ska i samarbete med socialnämnden och 
äldrenämnden göra fördjupade utredningar och förberedelser med 
inriktningen att ansvaret för den it-nära förvaltningen av sociala 
system ska flyttas till antingen socialnämnden eller äldrenämnden 

2026-01-01 2026-12-31 

Socialnämnden och äldrenämnden ska utreda och föreslå en 
finansieringsmodell för befintliga och kommande gemensamma 
digitala lösningar och digital infrastruktur för äldreomsorgen och 
socialtjänsten 

2026-01-01 2026-12-31 

Socialnämnden ska i samråd med kommunstyrelsen och 
stadsdelsnämnderna utreda och påbörja arbetet med en 
gemensam, digital kontaktväg till socialtjänsten för invånare i 
Stockholms stad 

2026-01-01 2026-12-31 

Socialnämnden ska i samråd med stadsdelsnämnderna utreda 
vilken typ av upphandlingsform för inköp av platser i bostad med 
särskild service (LSS) som är mest fördelaktig sett till kvalitet och 
ekonomisk hänsyn 

2026-01-01 2026-12-31 

Nämndmål: 3.1.1. Nämndens verksamheter är kostnadseffektiva 

 Uppfylls helt 

Beskrivning 

Socialnämndens verksamheter arbetar på ett kostnadseffektivt sätt och för en budget i balans. 

Förväntat resultat 

• Verksamheten ryms inom tilldelad budgetram
• Prognossäkerheten är god och avviker inte mer än +/- 1 %

Analys 

Nämnden bedömer att nämndmålet kommer att uppfyllas helt under året. Bedömningen 
grundas på att förväntade resultat prognostiseras att uppnås. Arbetet med målet beskrivs under 
kommunfullmäktiges mål för verksamhetsområdet. 

Nämndmål: 3.1.2 Innovationer och digitala arbetssätt leder till effektivitet och ökad 
kvalitet i socialnämndens och stadsdelsnämndernas verksamheter 

 Uppfylls helt 

Beskrivning 

Socialnämnden arbetar för att stadens socialtjänst ska bli mer innovativ och tillgänglig genom 
digitala arbetssätt, e-tjänster och välfärdsteknik inom socialtjänstens område. Nämnden 
arbetar för att det finns sociala verksamhetssystem som möjliggör en kunskapsbaserad 
socialtjänst med fokus på att klienten känner att den fått fungerade stöd. 



Förväntat resultat 

• Medarbetare och chefer inom förvaltningen är väl orienterade i tillgänglig och ny teknik
• Den digitala utvecklingen leder till förbättrad kvalitet i verksamheterna och ökar förmågan
av datadriven verksamhetsutveckling
• Medarbetare och chefer är aktiva i socialnämndens utvecklings- och innovationsarbete
• Socialnämnden är drivande i utvecklingen av sociala system och samordnar socialtjänstens
digitaliseringsarbete

Analys 

Nämnden bedömer att nämndmålet kommer att uppfyllas helt under året. Bedömningen 
grundas på att förväntade resultat prognostiseras att uppnås. Arbetet med målet beskrivs under 
kommunfullmäktiges mål för verksamhetsområdet. 

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse 

Socialnämnden utvecklar och sprider information om stadens e-
tjänst för ansökan om SoL- och LSS-insatser (ASoS) 

2026-01-01 2026-12-31 

KF:s mål för verksamhetsområdet: 3.2 I Stockholm ska alla ges möjlighet till ett 
eget jobb 

 Uppfylls helt 

Analys 

Nämnden bedömer att kommunfullmäktiges mål för verksamhetsområdet kommer att 
uppfyllas under året. Bedömningen grundas på att underliggande nämndmål och indikatorer 
bedöms uppfyllas och planerade aktiviteter pågår utan avvikelser. 

Nämndmål: 3.2.1. Stockholmare arbetar och är självförsörjande 
Stadens riktlinjer för handläggning av ekonomiskt bistånd har reviderats och tagits på nämnd 
under våren och inväntar nu att tas i kommunfullmäktige. Riktlinjerna kommer att behöva 
uppdateras i takt med att de olika stegen i regeringens bidragsreform träder i kraft. 
Socialnämnden har tillsammans med arbetsmarknadsförvaltningen inlett ett arbete för att 
möjliggöra ett införande av aktivitetskravet. Arbetet sker i enlighet med framtagen 
införandeplan och nämnden följer reformen noga. I januari 2027 införs ytterligare delar av 
reformen (drivkraftsutredningen inklusive bidragstak och kvalificering till välfärden) och 
nämnden kommer att påbörja arbete för att ta fram stödmaterial och förbereda för att 
underlätta arbetet i stadsdelsnämnderna utifrån nya lagkrav. 
Socialnämndens verksamhet för mottagande och bosättning av kommunanvisade nyanlända 
samt personer som beviljats uppehållstillstånd med tillfälligt skydd (massflyktsdirektivet) 
fortsätter arbetet med att dimensionera och anpassa verksamheten för att flexibelt kunna möta 
variationer och förändringar. Verksamheten har under perioden präglats av det låga inflödet av 
anvisade nyanlända till Stockholms stad. Den tidigare beslutade och påbörjade avvecklingen 
av enheten Tillfälliga boenden har fullföljts. De hyresgäster som tidigare fanns i verksamheten 



har beretts annat boende, i första hand inom SHIS Bostäders bestånd och i vissa fall genom 
egenanskaffade bostäder. 
Antalet anvisningar till Stockholms stad enligt bosättningslagen är för 2026 fastställt till 226. 
Dessutom kommer 43 ukrainare som fått uppehållstillstånd under EU:s massflyktsdirektiv att 
bostadsanvisas till staden. 

Nämndmål: 3.2.2 Nämndens arbete med serverings- och tobakstillstånd erbjuder god service 
till stadens näringsidkare, främjar en sund konkurrens och bidrar till ett attraktivt restaurang- 
och nöjesliv 
Stockholm har för tillfället cirka 2 500 serveringsställen med tillstånd att servera alkohol. 
Under tertialen har nämnden bifallit 258 ansökningar om serveringstillstånd (inklusive 
ägarskiften), avslagit sex ansökningar, meddelat sex erinringar, tre varningar samt återkallat 
fem serveringstillstånd. Nämnden har utfört 946 tillsynsbesök på serveringsställen varav 155 
har fått någon form av anmärkning. Under perioden har nämnden beviljat ett 
gårdsförsäljningstillstånd och staden har nu fyra tillstånd för gårdsförsäljning. 
Staden har även cirka 800 försäljningsställen med tillstånd att sälja tobak. Under perioden har 
nämnden bifallit 15 ansökningar om tobakstillstånd och avslagit 1 ansökan. Nämnden har 
meddelat 3 varningar men inga återkallelser. Under perioden är nämnden även utfört 178 
tillsynsbesök, varav 30 försäljningsställen hade någon form av anmärkning. 
Därutöver finns cirka 2 300 försäljningsställen som anmält att de säljer folköl, e-cigaretter, 
tobaksfria nikotinprodukter och/eller läkemedel i staden. Vissa av dessa försäljningsställen har 
även tillstånd att sälja tobak. Anmälningsprodukterna kräver inte tillstånd, men staden har 
tillsynsansvar. Nämnden har utfört 550 tillsynsbesök under perioden, där 107 av 
försäljningsställena hade någon form av anmärkning. Nämnden har meddelat två varningar. 
Under sportlovet hade nämnden feriearbetare som utförde kontrollköp. Därför har även 61 
kontrollköp kunnat genomföras under perioden. 
I slutet av februari remitterade regeringen till Lagrådet förslaget Slopat matkrav för 
serveringstillstånd. Förslaget innebär lättade regler för stadigvarande serveringstillstånd, 
bland annat att kravet på matservering och eget kök för serveringstillstånd avskaffas, liksom 
bestämmelserna om sittplatser. Beslut väntas i riksdagen den 7 maj och förändringarna 
föreslås träda i kraft den 1 juni. Förslaget innebär att en bredare krets än idag kan beviljas 
serveringstillstånd, givet att krav på personlig och ekonomisk lämplighet är uppfyllda. 
Nämnden planerar för en ökning av antal ansökningar och från verksamheter som idag inte 
kan beviljas serveringstillstånd. Det kan exempelvis handla om detaljhandel eller andra 
verksamheter som träffar kunder. 
Nämnden har även påbörjat anpassningar av bland annat arbetssätt, kommunikation och 
information för att kunna möta de förväntningar som finns kopplade till lagändringen. 
Nämndens resurser styrs om för att kunna hantera den förmodade ökning av antal ansökningar 
av nya serveringstillstånd. Nämnden planerar även för extrainsatta sammanträden i 
tillståndsutskottet den 1 juni och den 1 juli 2026 för att säkerställa beslutskapacitet för nya 
serveringstillstånd. 
Under perioden har nämnden genomfört flera studiebesök i större kommuner med hög nöjdhet 



hos näringslivet, för att ta del av deras erfarenheter och arbetssätt. Besöken ger värdefulla 
insikter i hur nämndens arbete att erbjuda god service kan förbättras, bland annat deras arbete 
med tillgänglighet och flexibilitet, samt vikten av att se alla delar av handläggningsarbetet 
som viktiga kontakter med det lokala näringslivet. Nämnden har även gjort verksamhetsbesök 
i Göteborg och Malmö inom ramen för det storstadssamarbete som finns inom 
serveringstillstånd. Lärdomarna är att Sveriges tre största städer arbetar för ett gott 
näringslivsklimat gällande serveringstillstånd och att utmaningarna delvis ser likadana ut. 
Även vid besöken hos andra kommuner kan det konstateras att enkla kontaktvägar till stadens 
verksamheter är av stor vikt. 

Indikator Periodens 
utfall 

Utfall 
män/ 
pojkar 

Utfall 
kvinnor/ 
flickor 

Utfall VB 
2025 

Prognos 
helår Årsmål KF:s 

årsmål Period

Andel personer 
som har 
ekonomiskt bistånd 
i förhållande till 
befolkningen 

0,07 % 0,11 % 0,02 % 0,07 % 0,07 % 0,07 % 1,5 % Tertial 
1 2026 

Andel vuxna med 
långvarigt 
ekonomiskt bistånd 
jämfört med 
samtliga vuxna 
invånare 

0,04 % 0,06 % 0,02 % 0,04 % 0,04 % 0,04 % 1,0 % Tertial 
1 2026 

Antal 
tillhandahållna 
platser för feriejobb 

0 st 28 st 28 28 st Tas 
fram av 
nämnd/
styrelse 

Tertial 
1 2026 

Analys 
Kommunstyrelsen konstaterar i Avstämning av mål och budget för 2026 att det aggregerade årsmålet för indikatorn Antal 
ungdomar som fått feriejobb i stadens regi inte uppnår kommunfullmäktiges årsmål. Socialnämnden höjer därför årsmålet 
från 26 till 28. 

Antal 
tillhandahållna 
platser för 
Stockholmsjobb 

2 st 7 st 10 10 st Tas 
fram av 
nämnd/
styrelse 

Tertial 
1 2026 

Antal 
tillhandahållna 
praktikplatser för 
högskolestuderand
e samt platser för 
verksamhetsförlag
d utbildning 

8 st 20 st 19 st 19 st Tas 
fram av 
nämnd 

Tertial 
1 2026 

Näringslivets 
nöjdhet vid 
kontakter med 
staden som 
myndighet 

71 74 74 2026 

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse 

Kommunstyrelsen ska i samråd med arbetsmarknadsnämnden och 
socialnämnden och i samarbete med stadsdelsnämnderna utreda 

2026-01-01 2026-04-30 

77



 

   Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse 
finansieringsmodellen för stadens arbetsmarknadsinsatser riktade 
till personer med funktionsnedsättning 

Analys 
Nämnden har bistått kommunstyrelsen i arbetet med utredningen. 

  Kommunstyrelsen ska i samråd med miljö- och 
hälsoskyddsnämnden, servicenämnden, socialnämnden, 
stadsbyggnadsnämnden, trafiknämnden och Stockholm Business 
Region AB samordna arbetet med att vidareutveckla Kontaktcenter 
Stockholms service som en väg in för företag 

2026-01-01 2026-12-31  

Nämndmål: 3.2.1. Stockholmare arbetar och är självförsörjande 

 Uppfylls helt 

Beskrivning 

Socialnämnden bidrar genom stöd till stadsdelsnämnder och genom egna verksamheter i 
arbetet för att stockholmare ska vara självförsörjande, etablerade och inkluderade i samhället 

Förväntat resultat 

• Nämnden bidrar till ändamålsenlig och effektiv verksamhet genom utvecklad samordning 
och styrning av underlag och stöd riktade till stadsdelsnämnderna 
• Medarbetare och chefer som arbetar med ekonomiskt bistånd i staden får stöd i sitt arbete 
från socialnämnden 
• Nämnden bidrar till att korta processen för nyanlända att etablera sig i samhället  
• Socialnämndens arbete bidrar till att personer med funktionsnedsättning får stöd i att delta 
på arbetsmarknaden 

Analys 

Nämnden bedömer att nämndmålet kommer att uppfyllas helt under året. Bedömningen 
grundas på att förväntade resultat prognostiseras att uppnås. Arbetet med målet beskrivs under 
kommunfullmäktiges mål för verksamhetsområdet. 

   Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse 

  Socialnämnden ska undersöka förutsättningarna att bygga upp en 
digital rådgivningsfunktion för budget- och skuldrådgivning för hela 
staden 

2026-01-01 2026-12-31  

  Socialnämnden verkar för att öka antalet anställda 
serviceassistenter i nämndens verksamheter. 

2026-01-01 2026-12-31  

Nämndmål: 3.2.2 Nämndens arbete med serverings- och tobakstillstånd erbjuder god 
service till stadens näringsidkare, främjar en sund konkurrens och bidrar till ett 
attraktivt restaurang- och nöjesliv 

 Uppfylls helt 



 

Beskrivning 

Socialnämnden arbetar näringslivsfrämjande och har ett arbetssätt som underlättar för 
företagare och verksamhetsutövare. 

Förväntat resultat 

• Socialnämndens arbetssätt är näringslivsfrämjande 
• Handläggningen av serverings- och tobakstillstånd är tydlig och effektiv, bedömningarna är 
likartade och besluten är förutsägbara och rättssäkra 
• Allmänheten och branschen upplever att områden och miljöer där det säljs alkohol, tobak, 
folköl, e-cigaretter, tobaksfria nikotinprodukter eller receptfria läkemedel är säkra, 
professionella och trygga  
• Nämndes arbete bidrar till att tillståndshavare och försäljare i Stockholm bedriver sin 
verksamhet enligt respektive lagstiftning samt de kommunala riktlinjerna 
• Socialnämndens arbete förebygger risken att minderåriga erbjuds köpa alkohol och/eller 
tobak 

Analys 

Nämnden bedömer att nämndmålet kommer att uppfyllas helt under året. Bedömningen 
grundas på att förväntade resultat prognostiseras att uppnås. Arbetet med målet beskrivs under 
kommunfullmäktiges mål för verksamhetsområdet. 

KF:s mål för verksamhetsområdet: 3.3 I Stockholm ska alla ha rätt till ett bra 
boende som de har råd med 

 Uppfylls helt 

Analys 

Nämnden bedömer att kommunfullmäktiges mål för verksamhetsområdet kommer att 
uppfyllas under året. Bedömningen grundas på att underliggande nämndmål och indikatorer 
bedöms uppfyllas och planerade aktiviteter pågår utan avvikelser 

Nämndmål: 3.3.1. Stockholmares behov av bostäder i olika boendeformer är tillgodosedda 
Utvecklingen av boendeplaneringen pågår med ett förberedande arbetet för att ingå i stadens 
gemensamma lokalresursplan till kommande år. Samverkan sker med stadsledningskontoret. 
Dessutom pågår utredning huruvida boendeplaneringen kan inkludera socialnämndens 
målgrupper. I detta arbete utreds även vilka namn och begrepp som används för stadens 
boendeformer. 
Under det första kvartalet gjordes tre beställningar av totalt 31 boendeplatser i samband med 
inriktningsbeslut, vilket är en ökning om sju platser jämfört med samma tid förgående år. 
Under perioden kom även tre förfrågningar in från exploateringsnämnden, varav två har 
accepterats. Utredningsmetoden är enhetlig och baseras på behovs- och områdesanalys. 
(Texten kommer att uppdateras i slutet av april med aktuella siffror.) Underlag inför årets 
boendeplan som färdigställs i maj indikerar att antal individuella avtal för bostad med särskild 



 

service för både barn och vuxna inom LSS har ökat sedan föregående rapportering. Hur 
ökningen ser ut kommer att kunna redovisas i tertialrapport 2. 
Ett arbete har påbörjats tillsammans med stadsledningskontoret för att ta fram gemensamma 
rutiner för hur ombyggnationer och förändringar av särskilda boenden ska planeras och följas 
upp ekonomiskt. Initialt kartläggs kostnader för att upprätthålla funktionen i befintliga 
bostäder samt huruvida bostäderna hyrs av en hyresvärd inom eller utom kommunkoncernen 
framgå i uppföljningen. Ett samarbete med de kommunala bolagen gällande tillskapandet av 
friliggande gruppbostäder har påbörjats under första kvartalet. 
Arbetet med att förbättra inköpsprocesserna för boendeplatser utanför valfriheten med 
kategoristyrt arbetssätt pågår enligt plan. Kategori LSS-boenden har under det första kvartalet 
arbetat vidare med utvalda strategier samt förbättringar. Den centrala placeringsfunktionen för 
LSS har driftsatts under tertialen och tar nu emot ärenden från stadsdelsnämnderna. Arbetet 
med att etablera arbetssätt och stöd i placerings- och avtalsprocesser pågår. 

Nämndmål: 3.3.2 Antal personer som lever i hemlöshet minskar 
Stadens program mot hemlöshet revideras och färdigställs under året. Som en förstärkning av 
det reviderade programmet kommer möjligheten till en boendeplanering för socialnämndens 
målgrupper utredas och socialnämnden följer särskilt nogsamt socialtjänstens arbete med 
barnfamiljer som lever i eller riskerar att hamna i osäkra boendeförhållanden. 
Socialnämndens projekt i samverkan med SHIS fortgår. Syftet är att korta tiden i enskildas 
process ur hemlöshet. Under första tertialen har 15 klienter pågående insats. Projektet 
kommer att permanentas i den ordinarie verksamheten. Det uppsökande arbetet tillsammans 
med hälso- och sjukvården ska stärkas under året för att nå fler personer som lever i 
hemlöshet och har en komplex problematik. 
Socialnämnden utreder behov av stöd till personer som lever i hemlöshet i Stockholms stad 
och som inte har haft kontakt med någon annan nämnd under de senaste två åren. Under den 
första tertialen har 38 procent av de klienter som avslutat sin kontakt med socialsekreterare 
gått vidare till ett stadigvarande boende, vilket är högre än målvärdet. 
Det fältförlagda arbetet utökas under året och budget- och skuldrådgivare har börjat besöka 
stadens stödboenden för att informera om budget- och skuldrådgivning. Från och med i vår 
ska socialsekreterare regelbundet befinna sig på Västberga boende, för att öka tillgängligheten 
för de placerade klienterna. Den uppsökande funktionen till akutboenden har pausats under 
perioden, under ett arbete med att göra mottagningsenheten mer tillgänglig, den kommer att 
återupptas under kommande period. 
Under 2025 genomförde socialnämnden och stadsdelsnämnderna en utredning om att samla 
boendestöd och Case Managers (CM) i en stadsövergripande organisation. En ny enhet är 
inrättad och kommer starta upp sin verksamhet från och med 1 juni, från vilken de 
stadsövergripande insatserna ska utgå ifrån. 
Socialnämnden förbereder för att öppna ett nytt boende för äldre personer, som har ett 
skadligt bruk och beroende och en historia av samsjuklighet och hemlöshet. Arbete med att se 
över behov av lokaler och insatser, för att möta målgruppens behov, pågår. 



 

   Indikator Periodens 
utfall 

Utfall 
män/ 
pojkar 

Utfall 
kvinnor/ 
flickor 

Utfall VB 
2025 

Prognos 
helår Årsmål KF:s 

årsmål Period 

  
 

Andel personer 
aktualiserade vid 
Enheten för 
hemlösa som vid 
avslutad kontakt 
har stadigvarande 
boende 

   35,97 %  35 Tas 
fram av 
nämnd 

2026 

  Antal barnfamiljer 
som beviljats 
tillfälligt boende på 
hotell/vandrarhem 

   32  50 Tas 
fram av 
nämnd 

2026 

  Antal beställda 
bostäder med 
särskild service 
(LSS/SoL) i 
samband med 
genomförandebesl
ut 

   13  48 Tas 
fram av 
nämnd 

2026 

 
   Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse 

  Bostadsförmedlingen i Stockholm AB ska i samarbete med 
socialnämnden följa upp förändringarna i stadens riktlinjer för förtur 
som trädde i kraft 2024 i syfte att följa hur förändringarna i 
riktlinjerna har fungerat och att antalet förturer ökat 

2026-01-01 2026-06-30  

  Socialnämnden ska i samarbete med kommunstyrelsen utreda om 
det är möjligt att ha en boendeplanering för socialnämndens 
målgrupper exempelvis personer som lever i hemlöshet 

2026-01-01 2026-12-31  

  Socialnämnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 
fastighetsnämnden, AB Svenska Bostäder, AB Familjebostäder och 
AB Stockholmshem undersöka möjligheten av blockförhyrning eller 
individuell uthyrning för LSS och gruppboende i stadens 
bostadsbestånd 

2026-01-01 2026-12-31  

  Socialnämnden ska i samråd med kommunstyrelsen utreda behov 
av centraliserad funktion som samordnar stadsövergripande 
bostadsvägledarnätverk för ökad samverkan, informationsspridning 
och likställighet 

2026-01-01 2026-12-31  

  Socialnämnden ska i samråd med stadsdelsnämnderna, AB 
Svenska Bostäder, AB Familjebostäder, AB Stockholmshem och 
SHIS utreda möjlighet att reservera hyreslägenheter både via 
stadens bolag och hos SHIS för personer med 
funktionsnedsättning 

2026-01-01 2026-12-31  

Nämndmål: 3.3.1. Stockholmares behov av bostäder i olika boendeformer är 
tillgodosedda 

 Uppfylls helt 

Beskrivning 

Socialnämndens arbete bidrar till att vuxna och barn med funktionsnedsättning får anpassade 
bostäder. 



 

Förväntat resultat 

• Socialnämndens arbete bidrar till att tillgodose stadens framtida behov av anpassade 
bostäder för personer med funktionsnedsättning 
• Antalet ej verkställda beslut gällande bostad med särskild service minskar 
• Antalet placeringar utanför valfrihetssystemet gällande bostad med särskild service minskar 
• Socialnämnden verkar för att det ska finnas anpassat skyddat boende för personer som är i 
behov av skyddat boende och som har en funktionsnedsättning 

Analys 

Nämnden bedömer att nämndmålet kommer att uppfyllas helt under året. Bedömningen 
grundas på att förväntade resultat prognostiseras att uppnås. Arbetet med målet beskrivs under 
kommunfullmäktiges mål för verksamhetsområdet. 

   Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse 

  Gemensamma rutiner för brandskydd och inspektioner mellan SoF 
och SSBF ska tas fram för att säkerställa ett enhetligt arbetssätt. 

2026-01-01 2026-12-31  

  Socialnämnden ska kartlägga hela boendekedjan för våldsutsatta 
och tillskapa ett varierat utbud  av boendeinsatser och 
boendeformer som syftar till att kunna ge våldsutsatta personer ett 
stadigvarande boende. 

2026-04-09 2026-12-31  

  Socialnämnden ska se över vilka namn och begrepp som används 
för stadens olika boendeformer, så att de bättre speglar den 
verksamhet som bedrivs där. 

2026-01-01 2026-12-31  

  Socialnämnden ska tillskapa fler bostäder med särskild service 
enligt boendeplan för LSS och  SoL, med särskilt fokus på 
bostäder för barn och unga genom inhyrning,  förvärv, 
ombyggnation eller nyproduktion. 

2026-04-09 2026-12-31  

  Socialnämnden ska utreda förutsättningar att omvandla befintliga 
lokaler för att tillgodose behovet  av bostäder med särskild service. 

2026-04-09 2026-12-31  

  Socialnämnden ska utreda hur staden kan erbjuda skyddade 
boenden som är tillgängliga för personer med 
funktionsnedsättning. 

2025-01-01 2026-12-31  

  Socialnämnden ska verka för ett varierat utbud av bostäder med 
särskild service LSS och SoL,  försöks- och träningslägenheter och 
öka samverkan med privata fastighets ägare för att tillgodose 
behovet. 

2026-04-09 2026-12-31  

Nämndmål: 3.3.2 Antal personer som lever i hemlöshet minskar 

 Uppfylls helt 

Beskrivning 

Socialnämndens arbete bidrar till män och kvinnors process ur hemlöshet. Dels genom 
socialnämndens egna verksamheter, dels genom stadsdelsnämnderna som handlägger ungefär 
två tredjedelar av de ärenden i staden som rör personer som lever i hemlöshet, och där 
socialnämnden bidrar med kompetenshöjande åtgärder och stadsövergripande riktlinjer. 



 

Förväntat resultat 

• Individer som har kontakt med socialnämndens uppsökare länkas vidare till ordinarie 
hjälpsystem 
• Aktuella vid socialnämndens område hemlöshet har stadigvarande boende vid avslutad 
kontakt 
• Aktuella vid Bostad Först tar över sina hyreskontrakt 
• Äldre personer i hemlöshet får stöd av socialnämnden 
• Stödet från socialnämndens boenden förbereder den enskilde för ett självständigt boende 
• Nämnden bidrar till ett strategiskt långsiktigt arbete mot hemlöshet. 

Analys 

Nämnden bedömer att nämndmålet kommer att uppfyllas helt under året. Bedömningen 
grundas på att förväntade resultat prognostiseras att uppnås. Arbetet med målet beskrivs under 
kommunfullmäktiges mål för verksamhetsområdet. 

   Indikator Periodens 
utfall 

Utfall 
män/ 
pojkar 

Utfall 
kvinnor/ 
flickor 

Utfall VB 
2025 

Prognos 
helår Årsmål KF:s 

årsmål Period 

  Andel personer 
som aktualiserats 
på socialtjänsten 
vid avslutad 
kontakt med 
uppsökarteamet 
(Område social 
beredskap, 
Uppsökarteamet) 

62,5 61,9 % 66,67 % 52,13 50 50  Tertial 
1 2026 

 
   Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse 

  Socialnämnden ska i samverkan med SHIS utreda och föreslå 
åtgärder för att öka den geografiska spridningen av 
sociala  kontrakt och SHIS-bostäder 

2026-04-09 2026-12-31  

  Socialnämnden ska revidera Stockholms stads program för att 
motverka hemlöshet. 

2025-01-01 2026-12-31  

  Socialnämnden ska stärka stadens vräkningsförebyggande arbete i 
samverkan med Kronofogden och privata hyresvärdar med särskilt 
fokus på barnfamiljer. 

2026-04-09 2026-12-31  

  Socialnämnden ska utreda konsekvenser av att ställa krav på 
sociala kontrakt i nyproduktion,  boendelösningar som grundar sig 
på biståndsbeslut enligt socialtjänstlagen 

2026-04-09 2026-12-31  

KF:s mål för verksamhetsområdet: 3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda 
förutsättningar att göra ett bra jobb 

 Uppfylls helt 

Analys 

Nämnden bedömer att kommunfullmäktiges mål för verksamhetsområdet kommer att 



 

uppfyllas under året. Bedömningen grundas på att underliggande nämndmål bedöms 
uppfyllas, två av tre indikatorer prognosticeras att uppnås och planerade aktiviteter pågår utan 
avvikelser. 

Nämndmål: 3.4.1. Chefer och medarbetare har bra arbetsförhållanden och 
utvecklingsmöjligheter 
Nämnden har under perioden fått resultatet av stadens medarbetarundersökning för 2026, 
både på nämnd- och verksamhetsnivå. Socialnämndens Aktivt Medskapandeindex (AMI) 
uppgår till 81, vilket är en indexpunkt lägre än 2025. AMI motivation uppgår till 80 precis 
som förra året, AMI ledarskap har ökat från 81 till 82 och AMI styrning har minskat från 83 
till 82. Av medarbetarenkätens åtta delområden är det delområdena Utvecklas och lära nytt 
och Lika rättigheter och möjligheter som sjunkit med en indexpunkt vardera i jämförelse med 
förra året. Delområde Politik och verksamheter har ökat med en indexpunkt i jämförelse med 
förra året. I övrigt skiljer sig inte resultaten sig mycket åt mellan årets och förra årets 
undersökning. 
Förvaltningens svarsfrekvens uppgår till 87%, vilket är något lägre än 2025 då 
svarsfrekvensen uppgick till 88%. 
Jämställdhetsindex för 2026 (uppgifterna avser år 2025) uppgår till 105 poäng. Resultatet är 
lägre än 2025 (uppgifterna avser år 2024) då Jämix uppgick till 124 poäng. De nyckeltal som 
har försämrats är lika chefskarriär och skillnad i lång sjukfrånvaro. Det innebär att nämnden 
har fler kvinnor som är anställda som chefer i förhållande till antalet anställda kvinnor och 
skillnaden i lång sjukfrånvaro har ökat mellan kvinnor och män. Kvinnor har högre 
sjukfrånvaro än män. 
Socialnämnden har under perioden genomfört utbildningar för chefer, bland annat stadens 
löneprocess och löneöversyn, stadens incidentrapporteringssystem samt organisatorisk- och 
social arbetsmiljö. 
Under 2025 rapporterades totalt 790 händelser i IA, vilket är en ökning jämfört med 2024. En 
orsak till ökningen kan vara flera nya verksamheter och en förbättrad rapporteringskultur. 
Antalet rapporterade tillbud har fortsatt att öka, medan antalet olycksfall har minskat, vilket 
tyder på att risker i högre grad uppmärksammas och hanteras innan de leder till skada. 
Samtidigt finns ett fortsatt behov av att säkerställa att händelser rapporteras under rätt 
händelsetyp. Vidare behöver ytterligare arbete göras för att få fler att anmäla händelser till 
Försäkringskassan och AFA Försäkring. 
Flest händelser har rapporterats inom Avdelningen för socialt stöd, där Område boende vuxna 
står för den största andelen. Även områden som social beredskap och öppenvård visar en 
ökning av rapporterade händelser, medan exempelvis området nyanlända och hemlöshet har 
minskat jämfört med föregående år. Hot och våld är fortsatt den dominerande skadeorsaken. 
För att bredda arbetet för en hållbar och långsiktig kompetensförsörjning där fler målgrupper 
inkluderas och medarbetare känner större möjligheter att stanna kvar i Stockholms stads 
socialtjänst har styrgruppen för arbetet med handlingsplanen utökats för att täcka 
socialtjänstens samtliga verksamhetsområden. Beslut har fattats om stadsövergripande 
aktiviteter som ska genomföras under året. 



 

Anslutning till den nationella satsningen Yrkesresan, som erbjuder introduktion och 
kompetensutveckling inom socialtjänsten utifrån bästa tillgängliga kunskap, har förberetts. En 
skiss på en stadsövergripande kompetensmodell för socialtjänstens medarbetare och chefer, 
som kompletterar Yrkesresans utbud, har tagits fram. Projektet Kompetensutveckling för 
framtidens socialtjänst, som delfinansieras av Europeiska Socialfonden (ESF) har påbörjats. 

Nämndmål: 3.4.2. Administrationen stödjer verksamheterna att uppnå fastställda mål 
Nämndens administrativa funktioner fortsätter att stödja nämndens verksamheter och bidrar 
till hög kvalitet så att verksamheterna kan fokusera på sina kärnfrågor. Stöd ges inom 
personal- och ekonomiadministration, säkerhetsarbete, upphandling och avtalsavrop, IT-
användning, kommunikation, lokalförsörjning, miljö, registratur och arkivering. 
Målsättningen är att ge goda förutsättningar för en effektiv och ändamålsenlig styrning, 
uppföljning och utveckling. En årsöversikt med viktiga hållpunkter för chefer har skapats 
under perioden och ska under året utvecklas. 

   Indikator Periodens 
utfall 

Utfall 
män/ 
pojkar 

Utfall 
kvinnor/ 
flickor 

Utfall VB 
2025 

Prognos 
helår Årsmål KF:s 

årsmål Period 

  
 

Aktivt 
Medskapandeinde
x 

81 81 81 82  82 82 2026 

Analys 
Socialnämndens Aktivt Medskapandeindex (AMI) uppgår till 81, vilket är en indexpunkt lägre än 2025 AMI motivation uppgår 
till 80 precis som förra året, AMI ledarskap har ökat från 81 till 82 och AMI styrning har minskat från 83 till 82. De nio 
delfrågor som ingår i AMI har samma medelvärde som vid förra årets enkät. Av medarbetarenkätens åtta delområden är det 
delområde Utvecklas och lära nytt och delområde Lika rättigheter och möjligheter som sjunkit med en indexpunkt vardera i 
jämförelse med förra året. Delområde Politik och verksamheter har däremot ökat med en indexpunkt i jämförelse med förra 
året. I övrigt skiljer sig inte resultaten sig mycket mellan årets och förra årets undersökning. 

  
 

Sjukfrånvaro 5,7 % 4,4 % 6,2 % 6 % 6 % 6 % Tas 
fram av 
nämnd 

Tertial 
1 2026 

  
 

Sjukfrånvaro dag 
1-14 

2 % 1,9 % 2 % 2 % 2 % 2 % Tas 
fram av 
nämnd 

Tertial 
1 2026 

 
   Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse 

  Socialnämnden ska i samråd med stadsdelsnämnderna samordna 
APL-platser (arbetsplatsförlagt lärande) från vård- och 
omsorgsprogrammen för stadens utförarverksamheter inom LSS 
och socialpsykiatri 

2026-01-01 2026-12-31  

Nämndmål: 3.4.1. Chefer och medarbetare har bra arbetsförhållanden och 
utvecklingsmöjligheter 

 Uppfylls helt 

Beskrivning 

Socialnämnden präglas av nytänkande och ett öppet klimat där alla bidrar aktivt. Chefer och 
medarbetare är trygga i sitt ledarskap och medarbetarskap och vet vilka krav och 



 

förväntningar som finns i sina uppdrag. Nämnden bidrar genom arbetet med handlingsplanen 
till att socialsekreterare och biståndshandläggare har en god arbetssituation och upplever 
staden som en attraktiv arbetsplats. 

Förväntat resultat 

• Chefer och medarbetare trivs med sina arbetsuppgifter, sin arbetsplats och socialnämnden 
som arbetsgivare 
• Sjukfrånvaron minskar 
• Personalrörligheten minskar 
• Nämnden bidrar genom implementering av handlingsplanen till en god arbetssituation och 
god personalförsörjning inom socialtjänsten i staden 

Analys 

Nämnden bedömer att nämndmålet kommer att uppfyllas helt under året. Bedömningen 
grundas på att förväntade resultat prognostiseras att uppnås. Arbetet med målet beskrivs under 
kommunfullmäktiges mål för verksamhetsområdet. 

   Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse 

  Alla chefer genomför stadens e-utbildning i rekryteringsprocessen 2026-01-01 2026-12-31  

  Alla verksamheter fortsätter arbetet med att utveckla och samtala 
om friskfaktorer för ett hållbart arbetsliv 

2026-01-01 2026-12-31  

  Medarbetares kompetensutvecklingsinsatser följs upp på APT för 
en lärande organisation 

2026-01-01 2026-12-31  

  Nämnden följer upp att rekryteringar avslutas för att säkerställa att 
kandidater får återkoppling på sökta tjänster. 

2026-01-01 2026-12-31  

  Nämnden ser över innehåll och upplägg för arbetsmiljöutbildning 
för nya chefer och skyddsombud 

2026-01-01 2026-12-31  

  Nämnden tar fram en lärportal i utbildningsplattformen för stadens 
socialtjänst 

2026-01-01 2026-12-31  

  Nämndens avdelningar tar fram kompetensförsörjningsplaner 2026-01-01 2026-12-31  

  Socialnämnden erbjuder feriejobb och Stockholmsjobb 2026-01-01 2026-12-31  

Nämndmål: 3.4.2. Administrationen stödjer verksamheterna att uppnå fastställda mål 

 Uppfylls helt 

Beskrivning 

Socialnämndens administrativa stödfunktioner stödjer nämndens verksamheter och bidrar till 
hög kvalitet så att verksamheten kan fokusera på sina kärnfrågor. De administrativa 
stödfunktionerna omfattar bland annat upphandling, digitalt verksamhetsstöd, lokaler och 
intern service, miljö- och klimat, ekonomi, inköp, personal, verksamhetsplanering, säkerhet, 
kommunikation, informationssäkerhet, juridik, arkiv och registratur. 



 

Förväntat resultat 

• Administrationen bidrar till ändamålsenlig och effektiv verksamhet genom utvecklad 
samordning och styrning av insatser/stöd riktade till chefer och medarbetare 
• Med stöd av AI och digital utveckling förenklas och effektiviseras administrativa processer, i 
syfte att frigöra resurser för chefer och medarbetare 

Analys 

Nämnden bedömer att nämndmålet kommer att uppfyllas helt under året. Bedömningen 
grundas på att förväntade resultat prognostiseras att uppnås. Arbetet med målet beskrivs under 
kommunfullmäktiges mål för verksamhetsområdet. 

   Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse 

  En samlad introduktion för nyanställda chefer ska tas fram och 
implementeras. 

2026-01-31 2026-12-31  

  En årsöversikt med viktiga hållpunkter för chefer ska utvecklas. 2026-01-31 2026-12-31  

KF:s mål för verksamhetsområdet: 3.5 Hög beredskap och stark rådighet ska 
råda i alla verksamhetsområden 

 Uppfylls helt 

Analys 

Nämnden bedömer att kommunfullmäktiges mål för verksamhetsområdet kommer att 
uppfyllas under året. Bedömningen grundas på att underliggande nämndmål och indikatorer 
bedöms uppfyllas och planerade aktiviteter pågår utan avvikelser. 

Nämndmål: 3.5.1 Nämnden har en hög krishanteringsförmåga och bidrar till stadens civila 
beredskap 
Under perioden fortsätter arbetet med sektorsövergripande beredskapsplaner inom samtliga 
beredskapssektorer, nämndens krisledningsplan reviderats. 
Under perioden har arbetet med nämndens risk- och sårbarhetsanalys påbörjats med 
kartläggning, analys, risk- och förmågebedömning samt framtagande av kontinuitetshöjande 
åtgärder. I arbetet deltar medarbetare och chefer från nämndens samhällsviktiga och 
totalförsvarsviktiga verksamheter. 
Delar av nämndens krigsledning deltog i den stadsövergripande övningen STADSÖ26 som 
genomförts under perioden. Nämnden prioriterar arbetet med registerförteckning, 
konsekvensbedömningar och hantering av skyddade personuppgifter i linje med 
rekommendationerna i GDPR årsrapport 2025. 

Nämndmål: 3.5.2 Nämnden bidrar till att stadens upphandlingar och inköp främjar kvalitet, 
kostnadseffektivitet och hållbarhet 
Socialnämnden ställer krav på att upphandlad verksamhet håller hög kvalitet. Detta görs i 
samband med upphandling genom att kvalitetskraven är höga och tydliga, för att minska 



 

risken för oseriösa aktörer och motverka välfärdsbrott. I upphandlingar ställs bland annat 
miljökrav, krav på arbetsvillkor i likhet med kollektivavtal samt krav på god beredskap. 
Innan upphandling påbörjas undersöks möjligheten att driva verksamheten i egen regi. 
Nämnden har under början av året påbörjat två reserverade upphandlingar för att främja den 
idéburna sektorn. 
Nämnden arbetar även aktivt med att följa upp den upphandlade verksamheten, i enlighet med 
beslutad uppföljningsplan. 

   Indikator Periodens 
utfall 

Utfall 
män/ 
pojkar 

Utfall 
kvinnor/ 
flickor 

Utfall VB 
2025 

Prognos 
helår Årsmål KF:s 

årsmål Period 

  Andel elektroniska 
inköp 

   71 %  75 % 75 % 2026 

  Andel prioriterade 
avtal där 
uppföljning 
genomförts 

   80 %  95 % 95 % 2026 

  Andel 
upphandlingar som 
innehåller krav på 
arbetsrättsliga 
villkor 

     90 % Tas 
fram av 
nämnd/ 
styrelse 

2026 

Nämndmål: 3.5.1 Nämnden har en hög krishanteringsförmåga och bidrar till stadens 
civila beredskap 

 Uppfylls helt 

Beskrivning 

Nämnden bidrar i arbetet med att utveckla en sammanhållen beredskap för fredstida kriser och 
höjd beredskap, både inom nämnden och inom ramen för en stadsövergripande samverkan.  
För att genomföra detta ska nämnden leda och delta i arbetet inom stadens sektorsorganisation 
för civil beredskap. Nämndens informationssäkerhetsarbete bedrivs inom tre områden; 
organisatorisk säkerhet, IT-säkerhet och fysisk säkerhet och utgår från gällande riktlinjer och 
anvisningar. 

Förväntat resultat 

• Nämndens arbete med risk- och sårbarhetsanalyser och kontinuitetshöjande åtgärder bidrar 
till en stärkt beredskapsförmåga 
• Nämnden utvecklar krisledningsplanering och krigsorganisation samt genomför 
krisledningsövningar 
• Nämnden har en god beredskap för att upprätthålla samhällsviktig verksamhet oavsett 
störning 
• Nämnden bedriver ett systematiskt informationssäkerhetsarbete för att skapa det skydd och 
den goda informationskvalitet som verksamheten behöver för att utföra sitt uppdrag 



 

Analys 

Nämnden bedömer att nämndmålet kommer att uppfyllas helt under året. Bedömningen 
grundas på att förväntade resultat prognostiseras att uppnås. Arbetet med målet beskrivs under 
kommunfullmäktiges mål för verksamhetsområdet. 

   Indikator Periodens 
utfall 

Utfall 
män/ 
pojkar 

Utfall 
kvinnor/ 
flickor 

Utfall VB 
2025 

Prognos 
helår Årsmål KF:s 

årsmål Period 

  Andel uppdaterade 
kontinuitetsplaner 

14 %   95 %  100 %  2026 

 
   Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse 

  Medarbetare genomgår årligen den obligatoriska e-utbildningen om 
dataskydd. 

2025-01-01 2026-12-31  

  Medarbetare genomgår årligen den obligatoriska e-utbildningen om 
informationssäkerhet. 

2025-01-01 2026-12-31  

  Upprätta och årligen uppdatera registerförteckning i Draftit Privacy 
records 

2025-01-01 2026-12-31  

Nämndmål: 3.5.2 Nämnden bidrar till att stadens upphandlingar och inköp främjar 
kvalitet, kostnadseffektivitet och hållbarhet 

 Uppfylls helt 

Beskrivning 

Nämndens upphandlingar leder till inköp av varor och tjänster som kännetecknas av hög 
kvalitet till ekonomiskt fördelaktiga villkor och att verksamheterna bedrivs på ett långsiktigt 
hållbart sätt. Nämnden arbetar med aktiv avtalsuppföljning för att motverka välfärdsbrott och 
främja en sund konkurrens mellan seriösa företag. Nämnden ska säkerställa en god beredskap 
i upphandlade verksamheter. 

Förväntat resultat 

• Upphandlade verksamheter bedrivs kunskapsbaserat, med hög kvalitet och på ett långsiktigt 
hållbart sätt  
• Socialnämnden ställer sociala och miljömässiga krav i sina upphandlingar 
• Socialnämnden ställer krav på god beredskap i upphandlade verksamheter 

Analys 

Nämnden bedömer att nämndmålet kommer att uppfyllas helt under året. Bedömningen 
grundas på att förväntade resultat prognostiseras att uppnås. Arbetet med målet beskrivs under 
kommunfullmäktiges mål för verksamhetsområdet. 



 

KF:s mål för verksamhetsområdet: 3.6 Tryggheten ska öka genom 
förebyggande insatser 

 Uppfylls helt 

Analys 

Nämnden bedömer att kommunfullmäktiges mål för verksamhetsområdet kommer att 
uppfyllas under året. Bedömningen grundas på att underliggande nämndmål och indikator 
bedöms uppfyllas och planerade aktiviteter pågår utan avvikelser. 

Nämndmål: 3.6.1 Stockholmare är trygga och säkra i staden 
Uppdraget med att vidareutveckla arbetssätt, verktyg och koncept för digital närvaro i syfte att 
stärka det förebyggande arbetet pågår. Utredning genomförs för att säkerställa vad som är 
genomförbart för socialtjänsten utifrån gällande lagstiftning. När 
informationssäkerhetsklassning och juridiska förutsättningar är färdigutredda kommer det 
operativa arbetet att kunna påbörjas. 
Satsningar har gjorts för att höja stadens fältassistenters förmåga att agera i krissituationer 
genom att stärka kompetens och mental förberedelse för att hantera alkoholförgiftade 
och/eller drogpåverkade ungdomar i parkmiljöer. En annan satsning är utbildning och övning i 
pågående dödligt våld (PDV) där förra årets satsning på Crew Resource Management (CRM) 
också har vävts in. 
Under perioden har ungdomsjouren avslutat ett tidsbegränsat förstärkningsuppdrag i Järva. I 
Skärholmen pågår ett uppdrag med fokus på att motverka rekrytering till kriminella nätverk 
och för att stärka arbetet i riskmiljöer. Socialnämnden genomför en kartläggning tillsammans 
med fältgruppen i Skärholmens stadsdelsförvaltning, i syfte att anpassa och utveckla 
fältgruppens och Ungdomsjourens arbete i Sätra-Bredäng. 
Socialnämnden har tillsammans med stadsdelsnämnderna påbörjat ett arbete med att ta fram 
en likställd modell för SSPF i staden (samverkan, socialtjänst, skola, polis och fritid). Arbetet 
bedöms vara klart till sommaren. 
Arbetet för att öka användningen av de strukturerade bedömningsinstrumenten Early 
Assessment Risk List (EARL), Structured Assessment of Violence Risk in Youth (SAVRY) 
och Estimate of Risk of Adolescent Sexual Offense Recidivism (ERASOR) fortskrider enligt 
plan. Nämnden har ansökt om statsbidrag och beviljats medel, vilket delvis finansierar och 
stärker det fortsatta implementeringsarbetet. Insatsen bidrar till en mer systematisk och 
kvalitetssäkrad bedömning i verksamheterna. 
Socialnämnden har i samarbete med Trafiknämnden och Södermalms, Norra innerstadens och 
Kungsholmens stadsdelsnämnder beviljats medel från Brottsförebyggande rådet (BRÅ) för ett 
projekt på två av stadens öppna drogscener (ÖDS), samt vid ett av stadens boenden utan krav 
på nykterhet. Under perioden har arbetet startats upp och kommunikationsmaterial, 
intervjuguider och enkäter tagits fram. 
En analys av socialtjänstens arbete med unga utförare av dödligt skjutvapen eller annan grov 
brottslighet relaterad till kriminella grupperingar pågår inom nämnden, i samverkan med flera 



 

stadsdelsnämnder, och väntas bli klar till sommaren. Revideringen av vägledning SIG unga är 
genomförd. 
Stockholms stad är involverad i ett regionalt utvecklingsarbete som drivs av Länsstyrelsen för 
att kunna utbyta tjänster och boende för avhoppare regionalt i länet. Trefas reviderade 
metodstöd är klart och under implementering. Samverkan med polis och kriminalvård 
fortsätter genom operativa och strategiska grupper. 
Socialnämnden erbjuder stadsdelsnämnderna stöd i att integrera arbetet mot våldsbejakande 
extremism i socialtjänstens linjearbete, både i frågor kopplat till arbetssätt och metoder samt i 
avidentifierade individärenden enligt plan. Arbetet fortlöper enligt planering och medarbetare 
på ungdomsjouren, socialjouren, fält och fritid och de mobila ordningsvakterna i staden 
erbjuds en riktad utbildning om högerextremism och dess kopplingar till supporterkulturen. 
Sedan årsskiftet 2026 deltar nämnden i nätverk mot systemhotande brottslighet och 
välfärdsbrott tillsammans med representanter från stadsdelsnämnderna samt andra 
fackförvaltningar inom Stockholm stad. Nämnder deltar även i ett projekt som drivs av – 
"Motståndskraft hos utbetalande och rättsvårdande myndigheter mot missbruk och brott i 
välfärdssystemet" (MUR). Projektgruppen tar fram en rapport som förväntas vara klar under 
våren 2026. 

   Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse 

  Kommunstyrelsen ska i samarbete med socialnämnden samt i 
samråd med idrottsnämnden, kulturnämnden, stadsdelsnämnderna 
och Stockholm Business Region AB vidareutveckla arbetssätt, 
verktyg och koncept för digital närvaro i syfte att stärka det 
förebyggande arbetet 

2026-01-01 2026-12-31  

Nämndmål: 3.6.1 Stockholmare är trygga och säkra i staden 

 Uppfylls helt 

Beskrivning 

Socialnämnden bidrar genom stöd till stadsdelsnämnderna och genom egna verksamheter till 
en tryggare stad så att kvinnor och män samt barn och unga är trygga och säkra. 

Förväntat resultat 

• Socialnämnden bidrar till ändamålsenlig och effektiv verksamhet genom utvecklad 
samordning och styrning av insatser riktade till stadsdelsnämnderna, samt stödjer 
stadsdelsnämnderna i socialtjänstfrågor i det lokala trygghets- och brottsförebyggande arbetet 
• Socialnämnden bidrar till att minska inflödet av unga i kriminalitet och att fler unga vågar 
anmäla och vittna 
• Socialnämnden är drivande i stadens arbete med avhoppare och mot våldsbejakande 
extremism och kriminalitet 
• Socialnämnden bidrar till att motverka brottslighet i krogmiljöer och på försäljningsställen 



 

Analys 

Nämnden bedömer att nämndmålet kommer att uppfyllas under året. Bedömningen grundas 
på att förväntade resultat prognostiseras att uppnås. Arbetet med målet beskrivs under 
kommunfullmäktiges mål för verksamhetsområdet. 

   Indikator Periodens 
utfall 

Utfall 
män/ 
pojkar 

Utfall 
kvinnor/ 
flickor 

Utfall VB 
2025 

Prognos 
helår Årsmål KF:s 

årsmål Period 

  Andel kvinnor och 
män inom 
avhopparprogram
met som 
kvarstannar i 
insatsen eller 
avslutats enligt 
plan 

     60  2026 

KF:s mål för verksamhetsområdet: 3.7 Stockholm ska vara en öppen, jämställd 
och demokratisk stad som samarbetar internationellt 

 Uppfylls helt 

Analys 

Nämnden bedömer att kommunfullmäktiges mål för verksamhetsområdet kommer att 
uppfyllas under året. Bedömningen grundas på att underliggande nämndmål bedöms uppfyllas 
och planerade aktiviteter pågår utan avvikelser. 

Nämndmål: 3.7.1 Nämndens verksamheter bidrar till en öppen, jämställd och demokratisk stad 
som samarbetar internationellt 
Arbetet med mänskliga rättigheter (MR) fortsätter att stärkas inom nämndens verksamheter. 
Socialnämnden arbetar i enlighet med stadens nya program för mänskliga rättigheter och 
tillhörande handlingsplaner. Arbetet utgår från programmets tre fokusområden: 

• Kunskap och information 
• Välfärd och service 
• Delaktighet och inflytande 

Nämnden stöttar stadsdelsnämnderna i arbetet med att integrera ett jämlikhets- och 
jämställdhetsperspektiv i arbetet med omställningen till ny socialtjänstlag. 
Nämndens interna MR- och kvalitetsnätverk fortsätter sitt arbete med att främja 
erfarenhetsutbyte och utgöra ett stöd i omhändertagandet av handlingsplanerna som tillhör 
MR-programmet, efter hand som de träder i kraft. 
Socialnämnden deltar i internationellt samarbete via organisationerna Eurocities, European 
Social Network, och nätverket Nordic Homelessness Alliance i syfte att stärka utvecklingen 
av stadens socialtjänst genom lärande och ny kunskap. Under perioden har nämnden 
medverkat i att ta emot besök från bland annat Japan och Österrike. Nämnden undersöker och 
bevakar de möjligheter som erbjuds inom EU:s fonder och program och annan extern 



 

finansiering som kan bidra till social hållbarhet. Under perioden har ett treårigt ESF-projekt 
för kompetensutveckling påbörjats. 

   Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse 

  Södermalms stadsdelsnämnd ska i samarbete med kulturnämnden 
och socialnämnden genomföra ett pilotprojekt för dagkollo för unga 
hbtqi-personer 

2026-01-01 2026-12-31  

Nämndmål: 3.7.1 Nämndens verksamheter bidrar till en öppen, jämställd och 
demokratisk stad som samarbetar internationellt 

 Uppfylls helt 

Beskrivning 

Socialnämnden bidrar genom stöd till stadsdelsnämnderna och genom egna verksamheter till 
ett Stockholm som är öppet, jämställt, demokratiskt och som samarbetar internationellt. 

Förväntat resultat 

• Nämnden verkar för genomförandet av Stockholms stads program för mänskliga rättigheter 
med tillhörande handlingsplaner  
• Nämnden verkar för genomförandet av Agenda 2030:s mål om ingen fattigdom och målet 
om god hälsa och välbefinnande 
• Det demokratiska inflytandet ökar och nämnden fångar tidigt upp synpunkter samt öka 
deltagande från underrepresenterade grupper 
• Nämnden stärker det internationella arbetet genom ett ökat kunskaps- och erfarenhetsutbyte 
med andra städer och med europeiska organisationer 

Analys 

Nämnden bedömer att nämndmålet kommer att uppfyllas helt under året. Bedömningen 
grundas på att förväntade resultat prognostiseras att uppnås. Arbetet med målet beskrivs under 
kommunfullmäktiges mål för verksamhetsområdet. 

   Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse 

  Socialnämnden ska ta fram en plan för hur berörda områden och 
enheter kan ta del av stadens MR-utbildningar inklusive 
diplomutbildningar. 

2026-01-01 2026-12-31  



 

 

Uppföljning av ekonomi 

Analys av resultaträkning - uppföljning av driftbudget 
Tertialbokslut 1 

  April 2026 

Riktvärde 33,3% Budget Utfall Förbrukn utfall/budget 

Avgifter -86,9 -26,8 30,8% 

Hyresintäkter mm -44,1 -16,0 36,2% 

Intäkter bidrag -39,6 -41,8 105,5% 

Försäljning -283,7 -89,2 31,4% 

Övriga intäkter -6,6 -0,1 1,3% 

Försäljn explo, reavinst mm 0,0 0,0 0,0% 

Finansiella intäkter 0,0 0,0 0,0% 

Summa intäkter -461,0 -173,8 37,7% 

    

Personalkostnader 1 017,0 298,4 29,3% 

Köp av verksamhet 134,7 60,4 44,9% 

Lokalkostnader inkl hyror 246,7 74,4 30,1% 

Bidrag 495,0 160,8 32,5% 

Övriga kostnader 116,7 56,0 48,0% 

Försäljomk explo, reaförl 0,0 0,0 0,0% 

Kapitalkostnader 4,2 1,5 36,0% 

Finansiella kostnader 0,0 0,0 0,0% 

    

Summa kostnader 2 014,3 651,5 32,3% 

    

Netto 1 553,3 477,6 30,8% 

Utfallet till och med april 2026 visar en förbrukning av budget på 30,8 % vilket är något lägre 
än riktvärdet 33,3 %. 
Nämndens intäkter för perioden är totalt högre än budget. Bidragsintäkterna är högre än 
budget främst på grund av ej periodiserade statsbidrag. Försäljningsintäkter är lägre än 
budgeterat, vilket främst beror på något lägre beläggning än budgeterat på några av nämndens 
boenden. 
Nämndens personalkostnader för perioden är lägre än budget till största del beroende av 
säsongsvariationer som exempelvis LSS sommarkollo och semesterlönekostnader. Men även 
beroende av årets löneavtal som gäller från och med april och att nya verksamheter startar 



 

senare under året. 
Kostnaderna för köp av verksamhet är högre än budget då nämnden inte har budget för 
familjerådgivningen LOV samt ej full budget för LSS-kollo. Dessa medel söker nämnden i 
samband med tertialrapport 2. 
Övriga kostnader är högre än budget främst på grund av att nämnden inte har full budget för 
område nyanlända. Dessa medel söker nämnden i samband med tertialrapport 2. 

Årsprognos  
Verksamhets
område , 
mnkr 

Bokslut 2025 Budget 2026 Prognos 2026 Avvikelse 
Prognos 

Prestations-
förändr. 

Justerad 
avvikelse 

Barn och 
ungdom 138,3 158,7 157,7 1,0  1,0 

Verksamhet för 
personer med 
funktionsnedsä
ttning 174,3 168,7 168,2 0,5  0,5 

Hemlöshet och 
missbruk 359,4 371,8 372,0 -0,2  -0,2 

Jour- och 
rådgivande 
verksamhet 131,1 113,1 145,6 -32,5 31,0 -1,5 

Insatser mot 
våld i nära 
relationer 41,3 56,5 56,5 0,0  0,0 

Nyanlända 134,9 77,2 77,2 0,0  0,0 

Strategi och 
utveckling 164,2 209,2 208,3 0,9  0,9 

Ledning och 
administration 67,5 82,7 81,4 1,3  1,3 

Stöd till 
utomstående 
organisationer 304,8 306,5 306,5 0,0  0,0 

Omstrukturerin
g 4,0 9,0 9,0 0,0  0,0 

Nämnden 
totalt 1 519,6 1 553,3 1 582,3 -29,0 31,0 2,0 

Nämnden prognostiserar totalt ett resultat, efter prognos prestationsförändringar, som är ett 
överskott mot budget med 2,0 mnkr. Prognos prestationsförändringar avser 
familjerådgivningen LOV och beräknas till 31,0 mnkr. 
De flesta verksamheterna har en prognos i balans med budget. Underskott prognostiseras 
främst inom område hemlöshet och missbruk samt jour- och rådgivande verksamhet. 
Underskotten täcks inom nämndens budgetram. Nämnden återkommer i samband med 
tertialrapport 2 med begäran om medel för LSS-kollo och nyanlända samt 
prestationsförändringar för familjerådgivningen LOV. 
Förklaring till de större avvikelserna mot budget redovisas per verksamhetsområde nedan. 



 

Barn och ungdom +1,0 mnkr 
Verksamhetsområdet prognostiserar totalt ett överskott mot budget med 1,0 mnkr. 
Överskottet beror dels på bättre beläggning och därmed högre intäkter än budgeterat för 
Eurenii Minne, dels på lägre personalkostnader än budgeterat på grund av tillfälligt vakanta 
tjänster. 
Verksamhet för personer med funktionsnedsättning +0,5 mnkr 
Verksamhetsområdet prognostiserar totalt ett överskott mot budget med 0,5 mnkr. 
Antalet utomlänsplacerade funktionsnedsatta har minskat vilket innebär ett överskott mot 
budget med 0,9 mnkr. 
Enheten för bedömning och byggnation prognostiserar ett underskott mot budget med 0,2 
mnkr vilket beror på högre personalkostnader än budgeterat. 
LSS korttidshemmen Drömmen och Navet prognostiserar överskott mot budget med 1,0 mnkr 
på grund av bra beläggning och därmed högre intäkter än budgeterat. 
Område hälso- och sjukvård prognostiserar ett underskott mot budget med 1,2 mnkr på grund 
av ökade personalkostnader till följd av ökat antal brukare samt ökade kostnader för inhyrd 
personal. 
Nämndens budget har inte full finansiering för verksamheten LSS-kollo. Kostnaderna bedöms 
överstiga budget med cirka 15,0 mnkr. Förvaltningen återkommer i samband med 
tertialrapport 2 om att föreslå nämnden begära medel för LSS-kollo hos kommunstyrelsen. 
Hemlöshet och missbruk -0,2 mnkr 
Verksamhetsområdet prognostiserar totalt ett underskott mot budget med 0,2 mnkr. 
Underskottet beror främst på högre vård- och försörjningsstödskostnader än budgeterat inom 
område hemlöshet. 
Jour och rådgivande verksamhet -1,5 mnkr 
Verksamhetsområdet prognostiserar totalt ett resultat, efter prestationsförändringar, som är ett 
underskott mot budget med 1,5 mnkr. Prognos prestationsförändringar avser 
familjerådgivningen LOV och beräknas till 31,0 mnkr, vilket nämnden begär ersättning för i 
samband med tertialrapport 2. 
Familjerådgivningen i egen regi prognostiserar ett underskott med 2,0 mnkr mot budget. 
Underskottet beror på att intäkterna inte balanserar verksamhetens kostnader. 
Område social beredskap prognostiserar ett överskott mot budget med 0,5 mnkr. Överskottet 
beror främst på lägre personalkostnader än budgeterat på grund av tillfälligt vakanta tjänster. 
Nyanlända ±0 mnkr 
Verksamhetsområdet prognostiserar totalt ett resultat som är i balans med budget. 
Ersättning från Migrationsverket för nyanlända kommer till staden centralt via 
generalschabloner. I nuläget bedöms nämndens nettokostnader överstiga budget med cirka 45-



 

50 mnkr, vilket beräknas täckas av generalschablonerna som inkommer till staden centralt. 
Förvaltningen återkommer i samband med tertialrapport 2 om att föreslå nämnden begära 
medel för kostnaderna hos kommunstyrelsen. 
Strategi och utveckling +0,9 mnkr 
Verksamhetsområdet prognostiserar totalt ett överskott mot budget med 0,9 mnkr. 
Överskottet beror främst på lägre personalkostnader än budgeterat på grund av tillfälligt 
vakanta tjänster. 
Ledning och administration +1,3 mnkr 
Verksamhetsområdet prognostiserar totalt ett överskott mot budget med 1,3 mnkr. 
Överskottet beror främst på lägre personalkostnader än budgeterat på grund av tillfälligt 
vakanta tjänster. 
Omstrukturering ±0 mnkr 
Nämndens budget för omstruktureringskostnader och oförutsedda kostnader uppgår till 9,0 
mnkr. Medlen bedöms förbrukas och används främst för oförutsedda kostnader. 
Under året kommer kostnader för avskrivningar och ränta om 2,5 mnkr för tidigare års 
klimatinvesteringar att täckas av reserven. 

Resultatenheter 
Nämnden har en resultatenhet, tillståndsenheten, som lämnar en prognos i balans med budget 
för 2026. Enhetens resultatfond uppgår vid ingången av 2026 till 6,0 mnkr. 

Investeringar 
Nämndens investeringsbudget 2026 för inventarier och maskiner uppgår till 2,0 mnkr. 
Prognosen är att dessa medel kommer att förbrukas. 

Mnkr, netto Budget 2026 Prognos T1 2026 Avvikelse 

Investeringar med nycklade 
medel 

   

Inventarier och maskiner 2,0 2,0 0,0 

Klimatinvesteringar    

Trygghetsinvesteringar    

Totalt 2,0 2,0 0,0 

  

Försäljningar av anläggningstillgångar 
Nämnden avser inte att sälja anläggningstillgångar under året. 



 

Verksamhetsprojekt (driftprojekt) 
Nämnden har ursprungligen beviljats 100 mnkr i utvecklingsmedel för sociala system för 
perioden 2023–2027. Kommunstyrelsen har i ärende Dnr KS 2025/1604 beslutat att 40 mnkr 
av dessa medel omdisponeras till kommunstyrelsen eftersom merparten av socialnämndens 
utveckling inväntar den tekniska förflyttningen som kommunstyrelsen genomför. 
Under perioden januari-april 2026 har nämnden haft kostnader på 4,3 mnkr kopplat till detta, 
För perioden januari 2023-april 2026 har nämnden totalt haft kostnader på 16,3 mnkr. 

Omslutningsförändringar 
Nämnden återkommer i samband med tertialrapport 2 med begäran om eventuella 
omslutningsförändringar. 

Budgetjusteringar 
Nämnden återkommer i samband med tertialrapport 2 med begäran om budgetjusteringar hos 
kommunstyrelsen. 

Övrigt 
Reviderad system för internkontroll, väsentlighets- och riskanalys samt 
internkontrollplan 
Väsentlighets- och riskanalys samt intern kontroll är en viktig del av nämndens systematiska 
kvalitetsarbete. Att förebygga, upptäcka och åtgärda oönskade händelser bidrar till att god 
kvalitet skapas i nämndens verksamhet. Socialnämnden fastslog i samband med 
verksamhetsplanen en väsentlighets- och riskanalys samt internkontrollplan för år 2026. I 
internkontrollplanen redogörs vilka områden och interna processer som ska granskas under 
verksamhetsåret. 
Under perioden har socialnämnden identifierat att det föreligger behov av att uppdatera 
väsentlighets- och riskanalysen samt komplettera internkontrollplanen med fler processer. En 
revidering har gjorts och tre nya verksamhetsprocesser har lagts till i väsentlighets- och 
riskanalysen. 
De nya processerna är: 

• Arbeta i enlighet med ledningssystem för kvalitet utifrån SOSFS 2011:9 inom 
socialtjänsten 

• Omställning till ny socialtjänstlag 
• Tillstånds- och tillsynsverksamhet 

Reviderat system för intern kontroll, väsentlighets- och riskanalys samt internkontrollplan 
2026 för socialnämnden redovisas i bilaga 2 och 3. 
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